PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI 2023

DEL

SEGRETARIO GENERALE

ALL. A



1A

UNA CITTA METROPOLITANA TRASPARENTE ED EFFICIENTE AL SERVIZIO DEI CITTADINI E DELLE COMUNITA LOCALI

Anno 2023 Obiettivo n. 01

Peso

7 Tipo obiettivo

Miglioramento

Denominazione Obiettivo

IMPLEMENTAZIONE CONTROLLO DELLE MISURE GENERICHE E SPECIFICHE REALIZZATE DALLE DIREZIONI RISPETTO A QUELLE PREVISTE NELLA
SOTTOSEZIONE "RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA" DEL PIAO 2023 — 2025 — COLLEGATO ALL'OBIETTIVO COMUNE 01.

Direzione Segretario Generale

Servizio Servizi Istituzionali, Anticorruzione e Trasparenza,

URP

Linea Programmatica Buona Amministrazione

Missioni e Programmi

1-2

Stakeholder Dirigenti, personale dipendente, cittadini

Risultati Attesi

Effettiva attuazione delle misure generiche e specifiche di prevenzione dei fenomeni corruttivi previste nella sottosezione “Rischi corruttivi e Trasparenza” del PIAO

2023/25.
Fasi
Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
DIRETTIVA S.G. PER L'INDIVIDUAZIONE DEI PROCESSI DI LAVORO E DELLE
CORRELATE MISURE GENERALI E SPECIFICHE DELLA SOTTOSEZIONE "RISCHI o
CORRUTTIVI E TRASPARENZA" DEL PIAO 2023 - 2025 OGGETTO DI 15% 31.05.2023 31.07.2023
CONTROLLO ANALITICO DA PARTE DEL R.P.C.T..
CONTROLLO DI TUTTE LE NOTE DI RENDICONTAZIONE ANALITICA DELLE
MISURE GENERICHE E SPECIFICHE ADOTTATE DALLE DIREZIONI RISPETTO A
QUELLE PREVISTE DALLA SOTTOSEZIONE "RISCHI CORRUTTIVI E 85% 31.10.2023 30.11.2023
TRASPARENZA, TENENDO CONTO DELLA DIRETTIVA DEL SEGRETARIO
GENERALE DI CUI ALLA FASE N. 1
Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note

Rispetto del
Estremi direttiva del Segretario Generale n.1. di R.P.C.T.. Atto - Attivita termine del

31.07.2023
Report contenente le percentuali di attuazione per singolo dipartimento delle Atto - Attivita Rispetto del
misure generali e specifiche individuate nella direttiva del Segretario termine del
Generale n.q. di R.P.C.T.

30.11.2023

VALORE PUBBLICO

: GARANTIRE LEGALITA’ E TRASPARENZA




1A UNA CITTA METROPOLITANA TRASPARENTE ED EFFICIENTE AL SERVIZIO DEI CITTADINI E DELLE COMUNITA LOCALI

Obiettivo n. 02

Anno 2023

Peso

7

Tipo obiettivo

Miglioramento

Denominazione Obiettivo

OTTIMIZZAZIONE DELLA MITIGAZIONE DEI RISCHI CORRUTTIVI NEGLI APPALTI PUBBLICI DI SERVIZI, FORNITURE E LAVORI NONCHE IN QUELLI
CONCERNENTI IL PNRR MEDIANTE L'UTILIZZO DELLE CHECK — LIST DI CONTROLLO PREVISTE DALLA SOTTOSEZIONE DI PROGRAMMAZIONE “RISCHI
CORRUTTIVI E TRASPARENZA” DEL PIAO 2023/2025, CON PARTICOLARE RIFERIMENTO AD ALCUNE TIPOLOGIE DI PROCEDURE ESPOSTE A MAGGIOR
RISCHIO DI CORRUZIONE. COLLEGATO ALL'OBIETTIVO COMUNE 02.

Direzione Segretario Generale

Servizio

Servizi Istituzionali, Anticorruzione e Trasparenza, URP

Linea Programmatica Buona Amministrazione

Missioni e Programmi

Stakeholders

Dirigenti, personale dipendente, cittadini, operatori economici.

Risultati Attesi

Ottimizzazione della mitigazione dei rischi corruttivi negli appalti pubblici di servizi, forniture e lavori nonché in quelli concernenti il PNRR.

Fasi
Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
DIRETTIVA DEL SEGRETARIO GENERALE IN RELAZIONE ALL'UTILIZZO DA PARTE
DELLE DIREZIONI E DELLA DIREZIONE GENERALE DELLE CHECK — LIST DI
0,
CONTROLLO SULLE PROCEDURE DI APPALTO PREVISTE DALLA SOTTOSEZIONE 15% 31.05.2023 31.07.2023
DEL PIAO 2023/2025 DENOMINATA “RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA”.
REPORT DEL SEGRETARIO GENERALE SUGLI ESITI DEI CONTROLLI EFFETTUATI
CIRCA L'UTILIZZO DA PARTE DEI DIREZIONI E DELLA DIREZIONE GENERALE 0
DELLE CHECK-LIST DI CONTROLLO PREVISTE DALLA SOTTOSEZIONE DEL PIAO 85% 01.12.2023 31.12.2023
2023/2025 DENOMINATA “RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA”.
Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note
Estremi direttiva del Segretario Generale n.q. R.P.T.C. Atto - Attivita Rispetto del termine

del 31.07.2023

n. appalti complessivi verificati / n. appalti con obbligo di utilizzo check list di
controllo pervenuti delle direzioni x 100 (=100%).

n. appalti verificati
/n. appalti con
check list
pervenuti. Attivita.

100%
Entro il 31/12/2023

VALORE PUBBLICO:

GARANTIRE LEGALITA’ E TRASPARENZA




1A UNA CITTA METROPOLITANA TRASPARENTE ED EFFICIENTE AL SERVIZIO DEI CITTADINI E DELLE COMUNITA LOCALI

Anno 2023 Obiettivo n. 03 Peso 7 Tipo obiettivo Miglioramento

ORGANIZZAZIONE CORSI DI FORMAZIONE DI ALMENO 24H/ANNO PER | DIRIGENTI E IL PERSONALE NON DIRIGENZIALE, AD ECCEZIONE DEL PERSONALE AREA
OPERATORI, AREA OPERATORI ESPERTI CON LA QUALIFICA DI OPERATORE MANUT. STRADE E ESEC. SORV. RISERVE, AGENTE DI POL. METR., IN CONFORMITA AGLI
Denominazione Obiettivo | OBIETTIVI FORMATIVI PREVISTI DALLA DIRETTIVA DEL MINISTRO PER LA PA DEL 24 MARZO 2023 AVENTE PER OGGETTO "PIANIFICAZIONE DELLA FORMAZIONE E
SVILUPPO DELLE COMPETENZE FUNZIONALI ALLA TRANSIZIONE DIGITALE, ECOLOGICA E AMMINISTRATIVA PROMOSSE DAL PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E
RESILIENZA". COLLEGATO ALL'OBIETTIVO COMUNE C 03

Direzione Segretario Generale

Servizio Servizi Istituzionali, Anticorruzione e Trasparenza, URP

Linea Programmatica Struttura amministrativa e risorse umane Missioni e Programmi 1-2
Stakeholders Dirigenti e dipendenti.

Risultati Attesi

Garantire il raggiungimento del target di ore di formazione previste per i dirigenti e il personale non dirigenziale, ad eccezione del personale area operatori, area operatori esperti con la qualifica di operatore manut. strade e
esec. sorv. riserve, agente di pol. metr. , dalla direttiva del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 24 marzo 2023 a direttiva avente per oggetto "Pianificazione della formazione e sviluppo delle competenze funzionali
alla transizione digitale, ecologica e amministrativa promosse dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza".

Fasi

Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
ORGANIZZAZIONE CORSI DI FORMAZIONE DI ALMENO 24H/ANNO PER |
DIRIGENTI E IL PERSONALE NON DIRIGENZIALE AD ECCEZIONE DEL
PERSONALE AREA OPERATORI, AREA OPERATORI ESPERTI CON LA QUALIFICA o
DI OPERATORE MANUT. STRADE E ESEC. SORV. RISERVE, AGENTE DI POL. 100% 31.05.2023 31.12.2023
METR. , IN ATTUAZIONE DEGLI OBIETTIVI FORMATIVI PREVISTI DALLA
DIRETTIVA DEL MINISTRO PER LA PA DEL 24 MARZO 2023.

Indicatori

Descrizione Tipo Valore atteso Note

Estremi nota divulgativa Atto - Attivita Rispetto del termine

del 31.12.2023

VALORE PUBBLICO: EFFICIENZA ED EFFICACIA DELL’AZIONE AMMINISTRATIVA




1A UNA CITTA METROPOLITANA TRASPARENTE ED EFFICIENTE AL SERVIZIO DEI CITTADINI E DELLE COMUNITA LOCALI

Anno 2023 Obiettivo n. 04 Peso 7 Tipo obiettivo Miglioramento

SVILUPPO E RAFFORZAMENTO DIFFUSO E UNIFORME DELLE COMPETENZE DIGITALI ATTRAVERSO ATTIVITA DI SENSIBILIZZAZIONE DI TUTTO IL
PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI DIPENDENTI (AREA FUNZIONARI E ISTRUTTORI) ALLA PARTECIPAZIONE AL MODULO FORMATIVO “SYLLABUS DELLE
COMPETENZE DIGITALI PER LA P.A.”, FINALIZZATA AL CONSEGUIMENTO DI ALMENO 1 LIVELLO DI AVANZAMENTO RISPETTO AL TEST DI ASSESSMENT
IN ALMENO 8 MODULI SU 11 E RILEVAZIONE DEI RISULTATI. COLLEGATO ALL'OBIETTIVO COMUNE 04.

Denominazione Obiettivo

Direzione Segretario Generale

Servizio Servizi Istituzionali, Anticorruzione e Trasparenza, URP

Linea Programmatica Struttura amministrativa e risorse umane Missioni e Programmi 1-2
Stakeholder Dirigenti e dipendenti (area istruttori e funzionari)

Risultati Attesi

Garantire a tutto il personale dirigenziale e dipendente delle aree funzionari e istruttori le competenze digitali minime richieste con particolare riferimento a quelle connesse a norme e strumenti relativi ai
processi di trasformazione digitale e all’erogazione dei servizi on-line a cittadini e imprese, in attuazione alla direttiva del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 24 marzo 2023 avente per oggetto
"Pianificazione della formazione e sviluppo delle competenze funzionali alla transizione digitale, ecologica e amministrativa promosse dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza".

Fasi

Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note

DARE MASSIMA DIVULGAZIONE Al DIRIGENTI E DIPENDENTI DELLE AREE FUNZIONARI E 20% 30/04/2023 31.12.2023
ISTRUTTORI DELLE MODALITA DI ADESIONE E DI PARTECIPAZIONE AL PROGETTO “SYLLABUS
DELLE COMPETENZE DIGITALI PER LA P.A”

CON CONTESTUALE INDIVIDUAZIONE DEI DIPENDENTI AUTORIZZATI A
PARTECIPARE AI MODULI FORMATIVI PERSONALIZZATI PREVISTI NELLA
PREDETTA PIATTAFORMA.

REPORT RIPORTANTE IL RAPPORTO TRA IL N. PARTECIPANTI / N. ISCRITTI E IL GRADO DI 80% 30.09.2023 31.12.2023
AVANZAMENTO RISPETTO AL TEST DI ASSESSMENT SULLA BASE DELLE COMUNICAZIONI
RICEVUTE DAI RESPONSABILI DELLE VARIE STRUTTURE DIPARTIMENTALI.

Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note
Estremi nota divulgativa. Atto - Attivita Rispetto del termine
del 31.12.2023
Estremi report Atto - Attivita Rispetto del termine
del 31.12.2023

VALORE PUBBLICO: SALUTE DIGITALE




1A

UNA CITTA METROPOLITANA TRASPARENTE ED EFFICIENTE AL SERVIZIO DEI CITTADINI E DELLE COMUNITA LOCALI

Anno 2023

Obiettivo n.

05

Peso 7

Tipo obiettivo

Miglioramento

Denominazione Obiettivo

RAFFORZAMENTO, IN ATTUAZIONE DEGLI OBIETTIVI STRATEGICI DEL PNA 2022, DEGLI INTERVENTI FORMATIVI IN MATERIA DI PRE-

VENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA E SULLE REGOLE DI COMPORTAMENTO PER IL PERSONALE DELLA STRUTTURA
DELL’ENTE ANCHE AI FINI DELLA PROMOZIONE DEL VALORE PUBBLICO.

Direzione Segretario Generale
Servizio Servizi Istituzionali, Anticorruzione e Trasparenza, URP
Linea Programmatica Buona Amministrazione Missioni e Programmi 1-2
Stakeholder Dirigenti e dipendenti.
Risultati Attesi
Attuazione degli obiettivi strategici del PNA 2022 relativi alla formazione del personale in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza.
Fasi
Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
ORGANIZZAZIONE DI ALMENO N. 1 CICLO DI N. 4 GIORNATE FORMATIVE OB-
BLIGATORIE IN MATERIA DI ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA (IMPLEMENTA- | 70% 31.05.2023 31.12.2023
ZIONE RISPETTO AL 2022)
REPORT PER SINGOLA DIREZIONE RIPORTANTE IL RAPPORTO TRA IL N. PARTE- 0
CIPANTI / N. ISCRITTI 30% 31.05.2023 31.12.2023
Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note
Estremi note divulgative alle Direzioni per la partecipazione dei dipendenti agli ) )
interventi formativi in materia di trasparenza e anticorruzione Atto - Attivita Rispetto del termine
in : del 31.12.2023
REPORT PER SINGOLA DIREZIONE RIPORTANTE IL RAPPORTO TRA IL N. Atto - Attivita Rispetto del termine
PARTECIPANTI / N. ISCRITTI— Estremi report. del 31.12.2023

VALORE PUBBLICO: GARANTIRE LEGALITA’ E TRASPARENZA




1A

UNA CITTA METROPOLITANA TRASPARENTE ED EFFICIENTE AL SERVIZIO DEI CITTADINI E DELLE COMUNITA LOCALI

Anno 2023

Obiettivo n.

06

Peso

7 Tipo obiettivo

Miglioramento

Denominazione Obiettivo

ADOZIONE DEL NUOVO REGOLAMENTO DI ORGANIZZAZIONE DEGLI UFFICI E DEI SERVIZI DELLA CITTA' METROPOLITANA

DI MESSINA.
Direzione Segretario Generale
Servizio Programmazione, Performance e Processi Organizzativi - Istituzionali, Anticorruzione e Trasparenza, URP — Gabinetto Istituzionale
Linea Programmatica Buona Amministrazione Missioni e Programmi 1-01
Stakeholder Cittadini, Dirigenti e dipendenti.
Risultati Attesi
Approvazione del Nuovo Regolamento di Organizzazione degli Uffici e dei Servizi dell’Ente.
Fasi
Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
Stesura di una proposta di Nuovo Regolamento di Organizzazione degli ufficie | 80% 31.05.2023 31.10.2023
dei Servizi dell’Ente.
Istruttoria della proposta di decreto di approvazione del nuovo ROUS 20% 1.11.2023 30.11.2023
Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note

Nota di Trasmissione bozza del nuovo R.0.U.S. al Sindaco Metropolitano Atto - Attivita Rispetto del termine

del 31.10.2023
Iscrizione della proposta di decreto all’O.d.G. Atto - Attivita Rispetto del termine

del 30.11.2023

VALORE PUBBLICO: GARANTIRE LEGALITA’ E TRASPARENZA




1A

E DELLE COMUNITA LOCALI

UNA CITTA METROPOLITANA TRASPARENTE ED EFFICIENTE AL SERVIZIO DEI CITTADINI

Anno 2023

Obiettivo n.

07

Peso

7 Tipo obiettivo

Miglioramento

Denominazione Obiettivo

PROCEDURE DI CONTRATTAZIONE CON LE 00.SS. - SCHEMA CONTRATTO COLLETTIVO DECENTRATO INTEGRATIVO 2023-2025

Direzione

Segretario Generale

Servizio

Programmazione, Performance e Processi Organizzativi

Linea Programmatica Struttura amministrativa e risorse umane Missioni e Programmi 1-01
Stakeholder Dipendenti, Organizzazioni Sindacali
Risultati Attesi
Approvazione Contratto collettivo decentrato 2023/25 personale area del comparto.
Fasi
Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
PREDISPOSIZIONE SCHEMA DI CONTRATTO COLLETTIVO DECENTRATO 80% 31.05.2023 30.09.2023
INTEGRATIVO 2022-2024 E TRASMISSIONE DELLO STESSO ALLE 00.SS. PER
AVVIO TAVOLO DI CONTRATTAZIONE
SOTTOSCRIZIONE DEFINITIVA CCDI 20% 1.07.2023 31.12.2023
Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note

Nota di trasmissione schema CCDI alle 00.SS. Atto - Attivita Rispetto del termine

del 30.09.2023
Firma definitiva CCDI Atto - Attivita Rispetto del termine

del 31.12.2023

VALORE PUBBLICO ATTESO: BENESSERE ORGANIZZATIVO INTERNO




1A | UNA CITTA METROPOLITANA TRASPARENTE ED EFFICIENTE AL SERVIZIO DEI CITTADINI E DELLE COMUNITA LOCALI

Anno 2023 Obiettivo n. 08 Peso 7 Tipo obiettivo | Miglioramento
. . P . PREDISPOSIZIONE SOTTOSEZIONI DI PROGRAMMAZIONE DEL PIAO 2023-2025 2.1 “"VALORE PUBBLICO"” E 2.2
Denominazione Obiettivo “PERFORMANCE"
Direzione Segretario Generale
Servizio Programmazione, Performance e Processi Organizzativi

Linea Programmatica Buona Amministrazione

Missioni e Programmi

1-01

Stakeholder

Citta Metropolitana di Messina, dipendenti, destinatari delle politiche strategiche dell'ente.

Risultati Attesi

Elaborazione di un nuovo modello di rappresentazione degli obiettivi strategici e dei programmi operativi dell'Amministrazione basato sulla centralita del "valore pubblico" e sulla

misurazione dello stesso in termini di incremento del benessere economico, sociale, educativo, assistenziale e ambientale della comunita di riferimento.

Fasi

Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
PREDISPOSIZIONE SOTTOSEZIONE DI PROGRAMMAZIONE 2.1 “VALORE PUB- 50% 31.05.2023 30.08.2023
BLICO” DEL PIAO 2023-2025 IN CONFORMITA ALL ART.3 C. 1 LETT. A) DEL
D.M. DEL 30 GIUGNO 2022, COMPRENDENTE LA GRIGLIA “INDICATORI DI
IMPATTO” PER CIASCUN OBIETTIVO STRATEGICO PREVISTO NEL DUP (PUNTO
4 LETT. A)
PREDISPOSIZIONE SOTTOSEZIONE DI PROGRAMMAZIONE 2.2 “PERFORMAN- | 50% 31.05.2023 30.08.2023
CE” DEL PIAO 2023-2025 IN CONFORMITA ALL'ART.3 C. 1 LETT. B) DEL D.M.
DEL 30 GIUGNO 2022

Indicatori

Descrizione Tipo Valore atteso Note
Nota di trasmissione al Sindaco Metropolitano della sottosezione “Valore Pub- Atto - Attivita Rispetto del termine
blico” completa della griglia contenente almeno un indicatore di impatto del 30.08.2023
per obiettivo strategico.
Nota di trasmissione al Sindaco Metropolitano sottosezione “Performance”
Nota di trasmissione al Sindaco Metropolitano della sottosezione “Performan- Atto - Attivita Rispetto del termine

”

ce

del 30.08.2023

VALORE PUBBLICO: EFFICIENZA ED EFFICACIA DELLAZIONE AMMINISTRATIVA




1A UNA CITTA METROPOLITANA TRASPARENTE ED EFFICIENTE AL SERVIZIO DEI CITTADINI
E DELLE COMUNITA LOCALI
Anno 2023 Obiettivo n. co1 Peso 5 Tipo obiettivo Comune

AGGIORNAMENTO DELLA MAPPATURA DEI PROCESSI DI LAVORO DELL'ENTE, COMPRESI QUELLI RELATIVI AGLI APPALTI DEL PNRR,
Denominazione Obiettivo | CON VALUTAZIONE E TRATTAMENTO DEL RISCHIO CORRUTTIVO SECONDO GLI INDIRIZZI ED I CRITERI DI TIPO QUALITATIVO DI CUI
ALL'ALLEGATO 1 DEL PNA 2019 E DEL PNA 2022. Collegato all’obiettivo 01 del Segretario Generale

Direzione Segreteria Generale

Serviziio @200 |eme—————-

Linea Programmatica Buona Amministrazione Missioni e Programmi 1-2
Stakeholders Dirigenti, dipendenti, cittadini, operatori economici

Risultati Attesi

Ottimizzazione attivita' di aggiornamento della mappatura dei processi di lavoro dell’ente secondo gli indirizzi ed i criteri di tipo qualitativo di cui all'allegato 1 del PNA 2019 e del
PNA 2022

Fasi

Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note

REVISIONE ED AGGIORNAMENTO DI DETTAGLIO DI TUTTI I PROCESSI DI 100% 31.05.2023 31.10.2023
LAVORO DELL'ENTE A RISCHIO CORRUTTIVO BASSO, MEDIO ED ALTO,
COMPRESI QUELLI RELATIVI AGLI APPALTI DEL PNRR, ED AGGIORNAMENTO
DEL RELATIVO ELENCO ALLEGATO ALLA SOTTOSEZIONE "RISCHI CORRUTTIVI
E TRASPARENZA" DEL PIAO 2023-2025

Indicatori

Descrizione Tipo Valore atteso Note

REVISIONE ED AGGIORNAMENTO DI DETTAGLIO DI TUTTI I PROCESSI DI Atto - Attivita Rispetto del termine Valore atteso processi revisionati 100%
LAVORO DELL'ENTE A RISCHIO CORRUTTIVO BASSO, MEDIO ED ALTO, 31.10.2023
COMPRESI QUELLI RELATIVI AGLI APPALTI DEL PNRR, ED AGGIORNAMENTO
DEL RELATIVO ELENCO ALLEGATO ALLA SOTTOSEZIONE "RISCHI CORRUTTIVI
E TRASPARENZA" DEL PIAO 2023-2025

n. processi a rischio basso, medio e altro aggiornati (comprensivi degli appalti
del PNRR) / n. processi a rischio basso, medio e alto identificati nella
sottosezione "Rischi Corruttivi e Trasparenza" del PIAO 2023-2025 x 100
(=100%)

VALORE PUBBLICO: GARANTIRE LEGALITA’ E TRASPARENZA




1A | UNA CITTA METROPOLITANA TRASPARENTE ED EFFICIENTE AL SERVIZIO DEI CITTADINI E DELLE COMUNITA LOCALI

Anno 2023

Obiettivo n. co3 Peso 5 Tipo obiettivo | Comune

Denominazione Obiettivo

OBBLIGO DI CONFORMITA A QUANTO PREVISTO DALLA DIRETTIVA DEL MINISTRO PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE DEL 24 MARZO 2023 AVENTE PER OGGETTO "PIANIFICAZIONE
DELLA FORMAZIONE E SVILUPPO DELLE COMPETENZE FUNZIONALI ALLA TRANSIZIONE DIGITALE, ECOLOGICA E AMMINISTRATIVA PROMOSSE DAL PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E
RESILIENZA" IN ORDINE ALLA PARTECIPAZIONE DI TUTTI | DIPENDENTI AD ECCEZIONE DEL PERSONALE AREA OPERATORI, AREA OPERATORI ESPERTI CON LA QUALIFICA DI OPERATORE
MANUT. STRADE E ESEC. SORV. RISERVE, AGENTE DI POL. METR. , AD ALMENO 24H/ANNO DI CORSI DI FORMAZIONE

Direzione

Segreteria Generale

Servizio

Linea Programmatica

Struttura Amministrativa e Risorse Umane Missioni e Programmi 1-2

Stakeholder

Dirigenti e dipendenti.

Risultati Attesi

Raggiungimento del target di almeno 24h/anno di corsi di formazione dei dirigenti e del personale non dirigenziale ad eccezione del personale area operatori, area operatori esperti con la
qualifica di operatore manut. strade e esec. sorv. riserve, agente di pol. metr., in conformita a quanto previsto dalla direttiva del Ministro della PA del 24 marzo 2023.

Fasi

Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note

OBBLIGO DI ASSEGNARE Al DIPENDENTI IN SERVIZIO AD ECCEZIONE DEL
PERSONALE AREA OPERATORI, AREA OPERATORI ESPERTI CON LA QUALIFICA
DI OPERATORE MANUT. STRADE E ESEC. SORV. RISERVE, AGENTE DI POL. 30% 31.05.2023 31.12.2023
METR. , PRESSO LA SEGRETERIA GENERALE L'OBIETTIVO DI PARTECIPARE AD
ALMENO 24H/ANNO DI CORSI DI FORMAZIONE

REPORT RELATIVO AL PERSONALE CHE HA PARTECIPATO Al CORSI FORMATIVI
CORREDATO DAL RELATIVO ATTESTATO

70% 31.05.2023 31.12.2023

Indicatori

Descrizione Tipo Valore atteso Note

Estremi determinazione della Segreteria Generale relativa all'assegnazione ai
dipendenti ad eccezione del personale area operatori, area operatori esperti
con la qualifica di operatore manut. strade e esec. sorv. riserve, agente di pol. Atto - Attivita
metr., di specifico obiettivo concernente la partecipazione ad almeno
24h/anno di corsi di formazione.

Rispetto del termine
del 31.12.2023

REPORT RELATIVO AL PERSONALE CHE HA PARTECIPATO Al CORSI FORMATIVI Rispetto del termine
CORREDATO DAL RELATIVO ATTESTATO — Estremi report del 31.12.2023

Atto - Attivita

VALORE PUBBLICO: GARANTIRE LEGALITA’ E TRASPARENZA




1A | UNA CITTA METROPOLITANA TRASPARENTE ED EFFICIENTE AL SERVIZIO DEI CITTADINI E DELLE COMUNITA LOCALI

Anno 2023 Obiettivo n.

Cco4

Peso 4

Tipo obiettivo

Comune

Denominazione Obiettivo

SEGRETARIO GENERALE.

OBBLIGO DI CONFORMITA A QUANTO PREVISTO DALLA DIRETTIVA DEL MINISTRO PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE DEL 24 MAR-
Z0 2023 AVENTE PER OGGETTO "PIANIFICAZIONE DELLA FORMAZIONE E SVILUPPO DELLE COMPETENZE FUNZIONALI ALLA TRANSI-
ZIONE DIGITALE, ECOLOGICA E AMMINISTRATIVA PROMOSSE DAL PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA" IN ORDINE ALLA
PARTECIPAZIONE DEI DIPENDENTI DELL'AREA ISTRUTTORI E FUNZIONARI DELLA SEGRETERIA GENERALE AL MODULO FORMATIVO
"SYLLABUS DELLE COMPETENZE DIGITALI PER LA P.A." FINALIZZATA AL CONSEGUIMENTO DI ALMENO 1 LIVELLO DI AVANZAMENTO
RISPETTO A TEST DI ASSESSMENT IN ALMENO 8 MODULI SU 11 E RILEVAZIONE DEI RISULTATI. COLLEGATO ALL'OBIETTIVO 04 DEL

Direzione Segreteria Generale

Servizio

Linea Programmatica Struttura Amministrativa e Risorse Umane

Missioni e Programmi

Stakeholder dipendenti

Risultati Attesi

Raggiungimento dei target previsti dalla Direttiva del Ministro per la PA del 24 marzo 2023 in ordine al conseguimento da parte dei dipendenti delle aree istruttori e funzionari di

almeno 1 livello di avanzamento rispetto a test di assessment.

Fasi

Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
OBBLIGO DI ASSEGNARE Al DIPENDENTI DELL'AREA ISTRUTTORI E FUNZIONARI IN SER-
VIZIO PRESSO LA SEGRETERIA GENERALE LOBIETTIVO DI CONSEGUIRE ALMENO 1 LI- o
VELLO DI AVANZAMENTO NEL MODULO FORMATIVO "SYLLABUS DELLE COMPETENZE 30% 31.05.2023 31.12.2023
DIGITALI PER LAPA."
REPORT ATTESTANTE IL RAPPORTO TRA N. PARTECIPANTI E N. ISCRITTI E DEL N. DI DI-
PENDENTI CHE HANNO CONSEGUITO ALMENO 1 LIVELLO DI AVANZAMENTO RISPETTO 70% 31.05.2023 31.12.2023
A TEST DI ASSESSMENT.

Indicatori

Descrizione Tipo Valore atteso Note
Estremi determinazione della Segreteria Generale relativa all'assegnazione al Atto - Attivita Rispetto del termine
personale delle aree funzionari e istruttori dell'obiettivo di cui alla fasel del 31.12.2023
REPORT ATTESTANTE IL RAPPORTO TRA N. PARTECIPANTI E N. ISCRITTI E DEL Rispetto del termi
N. DI DIPENDENTI CHE HANNO CONSEGUITO ALMENO 1 LIVELLO DI AVANZA- Atto - Attivita Ispetto defermine

MENTO RISPETTO A TEST DI ASSESSMENT- Estremi report

del 31.12.2023

VALORE PUBBLICO: GARANTIRE EFFICIENZA ED EFFICACIA DELLAZIONE AMMINISTRATIVA E FAVORIRE LA TRANSIZIONE DIGITALE




1H UNA EFFICIENTE GESTIONE FINANZIARIA DELLUENTE
QUANTIFICAZIONE EFFETTI FINANZIARI PER IL TRIENNIO 2023/2025
Anno 2023 Obiettivo n. Cco5 Peso 30 Tipo obiettivo | Operativo
Denominazione Obiettivo | RIDUZIONE TEMPI PAGAMENTO
Direzione Segreteria Generale
Servizio
La Buona Amministrazione Missioni e Programmi 1-02

Linea Programmatica

Stakeholder

Cittadini, imprese, altri Enti

Risultati Attesi

Rispetto dei tempi di pagamento delle fatture commerciali indicati dalla legge (30 gg.) cosi come previsto dall’art. 4 bis della L. n. 41 del 21/04/2023.

Fasi
Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
Emissione provvedimento di liquidazione entro il termine di 15 gg. dal 100 31/07/2023 31/12/2023
ricevimento della fattura commerciale su sistema SDI
Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note
Rispetto termine trasmissione provvedimento di liquidazione entro 15 gg. da efficacia 100%
data fattura alla Direzione dei Servizi Finanziari

VALORE PUBBLICO : RISPETTO DEI TEMPI DI PAGAMENTO FATTURE COMMERCIALI




PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI 2023

DEL

CORPO DI POLIZIA METROPOLITANA



6C

CONTROLLO VENATORIO E TUTELA DEL TERRITORIO E AMBIENTALE

Anno 2023

Obiettivo n.

21

Peso

9,8 Tipo obiettivo | Operativo

Denominazione Obiettivo

Tutela dell’Ambiente nel territorio provinciale

Servizio Polizia Metropolitana
Linea Programmatica Sviluppo economico Missioni e Programmi 9-02
Stakeholder Cittadini/utenti
Risultati Attesi
Controllo finalizzato al contrasto degli illeciti ambientali
Fasi

Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
Monitoraggio del territorio provinciale 20% 31/05/2023 31/12/2023
Accertamento illeciti ambientali 40% 31/05/2023 31/12/2023
Verbalizzazione diilleciti ambientali 40% 31/05/2023 31/12/2023

Indicatori

Descrizione Tipo Valore atteso Note
n. servizi: 100 Atto - Attivita Entro il 31/12/2023 Indicatore Fase 1
Report finale: 1 Atto - Attivita Entro il 31/12/2023 Indicatore Fase 2

VALORE PUBBLICO ATTESO:

TUTELA E VALORIZZAZIONE DELLUAMBIENTE




1L|CONTROLLI SICUREZZA VIABILITA’ METROPOLITANA
Anno 2023 Obiettivo n. 22 Peso 9,8 Tipo obiettivo | Operativo
Denominazione Obiettivo | Efficientamento controllo del territorio.
Servizio Polizia Metropolitana
Linea Programmatica Buona amministrazione Missioni e Programmi 1-11
Stakeholder Cittadini/utenti
Risultati Attesi
Efficientamento dei servizi mirati di vigilanza del territorio.
Fasi
Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
Programmazione settimanali dei servizi di vigilanza territoriali 10% 31/05/2023 31/12/2023
Servizi di monitoraggio del territorio provinciale (sicurezza, viabilita e am- 45% 31/05/2023 31/12/2023
biente)
Segnalazioni sullo stato del territorio provinciale 45% 31/05/2023 31/12/2023
Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note
n. servizi: 30 Atto - Attivita Entro il Indicatore Fase 1
31/12/2023
Report finale: 1 Atto - Attivita Entro il Indicatore fase 2
31/12/2023

VALORE PUBBLICO ATTESO: MIGLIORAMENTO DELLA SICUREZZA DEL TERRITORIO METROPOLITANO E DEI CITTADINI




1L CONTROLLI SICUREZZA VIABILITA” METROPOLITANA
Anno 2023 Obiettivo n. 23 Peso 9,1 Tipo obiettivo Operativo
Denominazione Obiettivo | Controlli amministrativi per sicurezza viabilita
Servizio Polizia Metropolitana
Linea Programmatica Buona Amministrazione Missioni e Programmi 1-11
Stakeholder Cittadini/utenti
Risultati Attesi
Intensificazione controlli sulla circolazione stradale nell’'ambito delle SS.PP. del territorio provinciale.
Fasi

Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
Rilevamento violazioni ai limiti di velocita sulle SS.PP. 30% 31/05/2023 31/12/2023
Accertamenti violazione di altre norme comportamentali del CDS 35% 31/05/2023 31/12/2023
Verbalizzazioni violazione CDS 35% 31/05/2023 31/12/2023

Indicatori

Descrizione Tipo Valore atteso Note

n. servizi: 320 Atto - Attivita 320 servizi entro il Indicatore Fase 1
31/12/2023

Report finale: 1 Atto - Attivita entro il 31/12/2023 Indicatore fasi 2-3

VALORE PUBBLICO ATTESO : GARANTIRE LA SICUREZZA NELLA RETE VIARIA METROPOLITANA




6¢C CONTROLLO VENATORIO E TUTELA
DEL TERRITORIO E AMBIENTALE
Anno 2023 Obiettivo n. 24 Peso 9,1 Tipo obiettivo Operativo

Denominazione Obiettivo

Tutela Ambientale fauna protetta

Servizio

Polizia Metropolitana

Linea Programmatica

Sviluppo economico

Missioni e Programmi

9-02

Stakeholder Cittadini/utenti

Risultati Attesi

Controllo su tutto il territorio provinciale per contrastare il fenomeno della caccia illegale (durante il calendario venatorio) e del bracconaggio

(annuale), tutelando la fauna protetta.

Fasi

Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
Programmazione dei servizi settimanali su tutto il territorio provinciale 20% 31/05/2023 31/12/2023
Controlli preventivi mirati al contrasto della caccia illegale a fauna protetta e 40% 31/05/2023 31/12/2023
del bracconaggio
Monitoraggio delle attivita pianificate ed effettuate 40% 31/05/2023 31/12/2023

Indicatori

Descrizione Tipo Valore atteso Note
numero servizi: 50 Atto - Attivita entro il 31/12/2023 Indicatore Fase 1 -2
Report finale: 1 Atto - Attivita entro il 31/12/2023 Indicatore fase 3

VALORE PUBBLICO ATTESO:

TUTELA E VALORIZZAZIONE DELLUAMBIENTE




1L|CONTROLLI SICUREZZA VIABILITA’ METROPOLITANA

Anno 2023 Obiettivo n. 25 Peso 9,1 Tipo obiettivo

Operativo

Denominazione Obiettivo | Efficentamento procedure sanzionatorie CDS

Servizio Polizia Metropolitana
Linea Programmatica Buona amministrazione Missioni e Programmi 1-11
Stakeholder Cittadini/utenti

Risultati Attesi

Miglioramento della procedura sanzionatoria finalizzate alla contestazione e notifica delle violazioni, nonché al recupero delle sanzioni non oblate.

Fasi

Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
Accertamento e verbalizzazione (autovelox) violazioni del CDS 30% 31/05/2023 31/12/2023
Contestazione e notifica delle violazioni del CDS 35% 31/05/2023 31/12/2023
Recupero delle somme di cui alle sanzioni non oblate 35% 31/05/2023 31/12/2023

Indicatori

Descrizione Tipo Valore atteso Note
n. verbali esitati: 3500 Atto - Attivita Entro il 31.12.2023 Indicatore Fase 1
Report finale: 1 Atto - Attivita Entroil 31.12.2023 Indicatore Fase 2

VALORE PUBBLICO ATTESO: MIGLIORAMENTO PROCEDURE SANZIONATORIE CDS




1L CONTROLLI SICUREZZA VIABILITA’ METROPOLITANA
Anno 2023 Obiettivo n. 26 Peso 9,1 Tipo obiettivo Operativo
Denominazione Obiettivo | Controlli amministrativi finalizzati alla individuazione evasori COSAP
Servizio Polizia Metropolitana
Linea Programmatica Buona amministrazione Missioni e Programmi 1-11
Stakeholder Cittadini/utenti
Risultati Attesi
Implementazione individuazione evasori COSAP
Fasi
Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
Rilevamento degli accessi sulle SS.PP. con individuazione delle particelle cata- | 30% 31/05/2023 31/12/2023
stali attraverso il portale della Agenzia delle Entrate
Individuazione dei proprietari o degli aventi titolo delle particelle catastali 35% 31/05/2023 31/12/2023
Contestazione delle violazioni del CDS per gli accessi non autorizzatio nonre- | 35% 31/05/2023 31/12/2023
golamentati
Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note
n. rilevamenti: 120 Atto - Attivita Entro il 31.12. 2023 Indicatore Fase 1
n. verifiche: 120 Atto - Attivita Entroil 31.12. 2023 Indicatore Fase 2
Report finale: 1 Atto - Attivita Entroil 31.12.2023 Indicatore fase 3

VALORE PUBBLICO ATTESO: RECUPERO CREDITI




1A UNA CITTA METROPOLITANA TRASPARENTE ED EFFICIENTE AL SERVIZIO DEI CITTADINI
E DELLE COMUNITA LOCALI
Anno 2023 Obiettivo n. co1 Peso 3,5 Tipo obiettivo Comune

AGGIORNAMENTO DELLA MAPPATURA DEI PROCESSI DI LAVORO DELL'ENTE, COMPRESI QUELLI RELATIVI AGLI APPALTI DEL PNRR,
Denominazione Obiettivo | CON VALUTAZIONE E TRATTAMENTO DEL RISCHIO CORRUTTIVO SECONDO GLI INDIRIZZI ED I CRITERI DI TIPO QUALITATIVO DI CUI
ALL'ALLEGATO 1 DEL PNA 2019 E DEL PNA 2022. Collegato all’obiettivo 01 del Segretario Generale.

Servizio Polizia Metropolitana
Linea Programmatica Buona Amministrazione Missioni e Programmi 1-11
Stakeholder Dirigenti, dipendenti, cittadini, operatori economici

Risultati Attesi

Ottimizzazione attivita di aggiornamento della mappatura dei processi di lavoro dell’ente secondo gli indirizzi ed i criteri di tipo qualitativo di cui all'allegato 1 del PNA 2019 e del
PNA 2022.

Fasi

Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note

REVISIONE ED AGGIORNAMENTO DI DETTAGLIO DI TUTTI I PROCESSI DI 100% 31.05.2023 31.10.2023
LAVORO DELL'ENTE A RISCHIO CORRUTTIVO BASSO, MEDIO ED ALTO,
COMPRESI QUELLI RELATIVI AGLI APPALTI DEL PNRR, ED AGGIORNAMENTO
DEL RELATIVO ELENCO ALLEGATO ALLA SOTTOSEZIONE "RISCHI CORRUTTIVI
E TRASPARENZA" DEL PIAO 2023-2025

Indicatori

Descrizione Tipo Valore atteso Note

REVISIONE ED AGGIORNAMENTO DI DETTAGLIO DI TUTTI I PROCESSI DI Atto - Attivita Rispetto del termine Valore atteso processi revisionati 100%
LAVORO DELL'ENTE A RISCHIO CORRUTTIVO BASSO, MEDIO ED ALTO, 31.10.2023
COMPRESI QUELLI RELATIVI AGLI APPALTI DEL PNRR, ED AGGIORNAMENTO
DEL RELATIVO ELENCO ALLEGATO ALLA SOTTOSEZIONE "RISCHI CORRUTTIVI
E TRASPARENZA" DEL PIAO 2023-2025

n. processi a rischio basso, medio e altro aggiornati (comprensivi degli appalti
del PNRR) / n. processi a rischio basso, medio e alto identificati nella
sottosezione "Rischi Corruttivi e Trasparenza" del PIAO 2023-2025 x 100
(=100%)

VALORE PUBBLICO: GARANTIRE LEGALITA’ E TRASPARENZA




1A UNA CITTA METROPOLITANA TRASPARENTE ED EFFICIENTE AL SERVIZIO DEI CITTADINI
E DELLE COMUNITA LOCALI
Anno 2023 Obiettivo n. co2 Peso 3,5 Tipo obiettivo | Comune

UTILIZZO DELLE CHECK - LIST DI CONTROLLO PREVISTE DALL'ALL. 8 DELLA SOTTOSEZIONE DI PROGRAMMAZIONE “"RISCHI
Denominazione Obiettivo | CORRUTTIVI E TRASPARENZA"” DEL PIAO 2023/2025, RIFERITE AD ALCUNE TIPOLOGIE DI PROCEDURE ESPOSTE A MAGGIOR RISCHIO
DI CORRUZIONE. COLLEGATO ALL'OBIETTIVO 02 DEL SEGRETARIO GENERALE.

Servizio Polizia Metropolitana
Linea Programmatica Buona Amministrazione Missioni e Programmi 1-11
Stakeholder Dirigenti, dipendenti, cittadini, operatori economici

Risultati Attesi

Garantire da parte delle Direzioni I'utilizzo delle check - list di controllo previste dall’all. 8 della sottosezione di programmazione “rischi corruttivi e trasparenza” del PIAO
2023/2025, riferite ad alcune tipologie di procedure esposte a maggior rischio di corruzione.

Fasi

Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
TRASMISSIONE DA PARTE DEI DIRIGENTI - CON CADENZA QUADRIMESTRALE | 100% 31.05.2023 31.12.2023
— NOTE CONTENENTI LE CHECK - LIST DI CONTROLLO SULLE PROCEDURE DI
APPALTO PREVISTE DALLALL. 8 DELLA SOTTOSEZ DEL PIAO 2023/2025
“"RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA” CON L'ELENCO DELLE CORRELATE
DETERMINE A CONTRARRE E DI AFFIDAMENTO

Indicatori

Descrizione Tipo Valore atteso Note

estremi note quadrimestrali Atto - Attivita Rispetto dei termini

VALORE PUBBLICO: GARANTIRE LEGALITA’ E TRASPARENZA




1A

UNA CITTA METROPOLITANA TRASPARENTE ED EFFICIENTE AL SERVIZIO DEI CITTADINI E DELLE COMUNITA LOCALI

Anno 2023 Obiettivo n. co3

Peso

3,5 Tipo obiettivo

Comune

Denominazione Obiettivo

OBBLIGO DI CONFORMITA A QUANTO PREVISTO DALLA DIRETTIVA DEL MINISTRO PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE DEL 24 MARZO 2023 AVENTE PER OGGETTO "PIANIFICAZIONE
DELLA FORMAZIONE E SVILUPPO DELLE COMPETENZE FUNZIONALI ALLA TRANSIZIONE DIGITALE, ECOLOGICA E AMMINISTRATIVA PROMOSSE DAL PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E

RESILIENZA" IN ORDINE ALLA PARTECIPAZIONE DI TUTTI | DIPENDENTI AD ECCEZIONE DEL PERSONALE AREA OPERATORI, AREA OPERATORI ESPERTI CON LA QUALIFICA DI OPERATORE
MANUT. STRADE E ESEC. SORV. RISERVE, AGENTE DI POL. METR. , AD ALMENO 24H/ANNO DI CORSI DI FORMAZIONE

Servizio Polizia Metropolitana

Linea Programmatica Struttura Amministrativa e Risorse Umane

Missioni e Programmi

Stakeholder Dirigenti e dipendenti.

Risultati Attesi

Raggiungimento del target di almeno 24h/anno di corsi di formazione dei dirigenti e del personale non dirigenziale ad eccezione del personale area operatori, area operatori esperti con la
qualifica di operatore manut. strade e esec. sorv. riserve, agente di pol. metr. , in conformita a quanto previsto dalla direttiva del Ministro della PA del 24 marzo 2023.

Fasi
Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
OBBLIGO DI ASSEGNARE Al DIPENDENTI IN SERVIZIO AD ECCEZIONE DEL PERSONALE AREA 30% 31.05.2023 31.12.2023
OPERATORI, AREA OPERATORI ESPERTI CON LA QUALIFICA DI OPERATORE MANUT. STRADE E
ESEC. SORV. RISERVE, AGENTE DI POL. METR., PRESSO LA POLIZIA METROPOLITANA L'OBIETTIVO
DI PARTECIPARE AD ALMENO 24H/ANNO DI CORSI DI FORMAZIONE
REPORT RELATIVO AL PERSONALE CHE HA PARTECIPATO AI CORSI 70% 31.05.2023 31.12.2023
FORMATIVI CORREDATO DAL RELATIVO ATTESTATO
Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note

Estremi determinazione della Segreteria Generale relativa all'assegnazione ai
dipendenti ad eccezione del personale area operatori, area operatori esperti con la . .

. . . . . s Rispetto del termine
qualifica di operatore manut. strade e esec. sorv. riserve, agente di pol. metr., di Atto - Attivita del 31.12.2023
specifico obiettivo concernente la partecipazione ad almeno 24h/anno di corsi di o
formazione.
REPORT RELATIVO AL PERSONALE CHE HA PARTECIPATO AI CORSI Atto - Attivita Rispetto del termine
FORMATIVI CORREDATO DAL RELATIVO ATTESTATO - Estremi report del 31.12.2023

VALORE PUBBLICO

: GARANTIRE LEGALITA’ E TRASPARENZA




1A UNA CITTA METROPOLITANA TRASPARENTE ED EFFICIENTE AL SERVIZIO DEI CITTADINI E DELLE COMUNITA L

Anno 2023 Obiettivo n. co4

Peso

3,5 Tipo obiettivo

Comune

Denominazione Obiettivo

SEGRETARIO GENERALE.

OBBLIGO DI CONFORMITA A QUANTO PREVISTO DALLA DIRETTIVA DEL MINISTRO PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE DEL 24 MAR-
Z0 2023 AVENTE PER OGGETTO "PIANIFICAZIONE DELLA FORMAZIONE E SVILUPPO DELLE COMPETENZE FUNZIONALI ALLA TRANSI-
ZIONE DIGITALE, ECOLOGICA E AMMINISTRATIVA PROMOSSE DAL PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA" IN ORDINE ALLA
PARTECIPAZIONE DEI DIPENDENTI DELL'AREA ISTRUTTORI E FUNZIONARI DELLA POLIZIA METROPOLITANA AL MODULO FORMATIVO
"SYLLABUS DELLE COMPETENZE DIGITALI PER LA P.A." FINALIZZATA AL CONSEGUIMENTO DI ALMENO 1 LIVELLO DI AVANZAMENTO
RISPETTO A TEST DI ASSESSMENT IN ALMENO 8 MODULISU 11 E RILEVAZIONE DEI RISULTATI. COLLEGATO ALL'OBIETTIVO 04 DEL

Servizio Polizia Metropolitana

Linea Programmatica Struttura Amministrativa e Risorse Umane

Missioni e Programmi

Stakeholder dipendenti

Risultati Attesi

Raggiungimento dei target previsti dalla Direttiva del Ministro per la PA del 24 marzo 2023 in ordine al conseguimento da parte dei dipendenti delle aree istruttori e funzionari di

almeno 1 livello di avanzamento rispetto a test di assessment.

Fasi

Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
OBBLIGO DI ASSEGNARE AI DIPENDENTI DELL'AREA ISTRUTTORI E FUNZIO- 30% 31.05.2023 31.12.2023
NARI IN SERVIZIO PRESSO LA POLIZIA METROPOLITANA L'OBIETTIVO DI
CONSEGUIRE ALMENO 1 LIVELLO DI AVANZAMENTO NEL MODULO FORMATI-
VO "SYLLABUS DELLE COMPETENZE DIGITALI PER LA P.A."
REPORT ATTESTANTE IL RAPPORTO TRA N. PARTECIPANTI E N. ISCRITTI E 70% 31.05.2023 31.12.2023
DEL N. DI DIPENDENTI CHE HANNO CONSEGUITO ALMENO 1 LIVELLO DI
AVANZAMENTO RISPETTO A TEST DI ASSESSMENT.

Indicatori

Descrizione Tipo Valore atteso Note
Estremi determinazione della Segreteria Generale relativa all'assegnazione al Atto - Attivita Rispetto del termine
personale delle aree funzionari e istruttori dell'obiettivo di cui alla fasel. del 31.12.2023
REPORT ATTESTANTE IL RAPPORTO TRA N. PARTECIPANTI E N. ISCRITTI E Atto - Attivita Rispetto del termine
DEL N. DI DIPENDENTI CHE HANNO CONSEGUITO ALMENO 1 LIVELLO DI del 31.12.2023
AVANZAMENTO RISPETTO A TEST DI ASSESSMENT- Estremi report

VALORE PUBBLICO: GARANTIRE EFFICIENZA ED EFFICACIA DELLAZIONE AMMINISTRATIVA E FAVORIRE LA TRANSIZIONE DIGITALE

CALI



1H

UNA EFFICIENTE GESTIONE FINANZIARIA DELLENTE QUANTIFICAZIONE EFFETTI FINANZIARI PER IL TRIENNIO 2023/2025

Anno 2023

Obiettivo n.

Cco5

Peso

30

Tipo obiettivo

Operativo

Denominazione Obiettivo

RIDUZIONE TEMPI PAGAMENTO

Servizio

Polizia Metropolitana

Linea Programmatica

LA Buona Amministrazione

Missioni e Programmi

1-11

Stakeholder

Cittadini, imprese, altri Enti

Risultati Attesi

Rispetto dei tempi di pagamento delle fatture commerciali indicati dalla legge (30 gg.) cosi come previsto dall'art. 4 bis della L. n. 41 del 21/04/2023.

Fasi
Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
Emissione provvedimento di liquidazione entro il termine di 15 gg. dal 100 31/07/2023 31/12/2023
ricevimento della fattura commerciale su sistema SDI
Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note
Rispetto termine trasmissione provvedimento di liquidazione entro 15 gg. da efficacia 100%
data fattura alla Direzione dei Servizi Finanziari

VALORE PUBBLICO : RISPETTO DEI TEMPI DI PAGAMENTO FATTURE COMMERCIALI




PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI 2023

| DIREZIONE

SERVIZI GENERALI E POLITICHE DI SVILUPPO ECONOMICO E CULTURALE



ic MIGLIORAMENTO DELLA FUNZIONALITA DEGLI UFFICI
Anno 2023 Obiettivo n. 101 Peso 7 Tipo obiettivo Miglioramento
Denominazione Obiettivo | APPALTO SERVIZIO PULIZIA STABILI PER 15 MESI
Direzione Dirigente | Direzione Avv. Anna Maria Tripodo
Servizio Affari Generali
Linea Programmatica Buona Amministrazione Missioni e Programmi 1-2
Stakeholder Dipendenti — Cittadini - utenti
Risultati Attesi
Garantire la piena funzionalita degli uffici migliorandone le condizioni di pulizia e salubrita
Fasi
Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
Attivita propedeutica alla stesura degli atti di gara per |'aggiudicazione del 15% 31/05/2023 15/06/2023
servizio di pulizia
Determinazione a contrarre 25% 31/05/2023 15/06/2023 Compatibilmente con
I'approvazione del bilancio
Determina Approvazione atti di gara 10% 31/05/2023 30/06/2023
Svolgimento gara 20% 30/06/2023 15/07/2023
Aggiudicazione appalto 30% 15/07/2023 30/09/2023
Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note
RELAZIONE DEL FABBISOGNO Attivita Entro il 15/06/2023 Indicatore Fase 1
DETERMINAZIONE A CONTRARRE Atto Entro il 15/06/2023 Indicatore Fase 2
DETERMINA DI APPROVAZIONE VERBALE DI GARA/AFFIDAMENTO SERVIZIO Atto Entro il 15/08/2023 Indicatore fase 3

VALORE PUBBLICO: LEGALITA’ E ANTICORRUZIONE




Integrazione ed inclusione alunni con disabilita neuro-psico-motorie e sensoriali — Scuole superiori
6D . . s
ed Universita
Anno 2023 Obiettivo n. 102 Peso 7 Tipo obiettivo Miglioramento

Denominazione Obiettivo

Pagamento borse di studio non riscosse

Direzione

Dirigente | Direzione Avv. Anna Maria Tripodo

Servizio

Servizio Politiche Sociali, del Lavoro, dello Sport, Giovanili e Occupazionali

Linea Programmatica

Sviluppo Economico Missioni e Programmi 12-1

Stakeholder

Comuni - Scuole Superiori - Famiglie

Risultati Attesi

Individuazione e raggiungimento capillare degli aventi diritto alle borse di studio regionali A/S 2013/2014 — 2014/2015 — 2015/2016. nell'intero territorio provinciale,
anche mediante informativa della residenza presso i Comuni.

Fasi
Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
Comunicazione ai Comuni di ricerca beneficiari 34% 01/05/23 31/12/23
Ricerche presso Scuole superiori frequentate dagli studenti 33% “ “
Ricerche telefoniche e/o telematiche relative a dati in atti 33% “ “
Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note
n. riscontri pervenuti Quantitativo Min. 75 Indicatore Fase 1
n. note n. riscontri pervenuti/scuole contattate Quantitativo > 80% Indicatore Fase 2
n. utenti reperiti / utenti contattati Quantitativo >45% Indicatore fase 3
n. provvedimenti di pagamento adottati Atto 100% aventi diritto Indicatore fase 4

Valore Pubblico: politiche di inclusivita e integrazione




1A

UNA CITTA METROPOLITANA TRASPARENTE ED EFFICIENTE AL SERVIZIO DEI CITTADINI
E DELLE COMUNITA LOCALI

Anno 2023 Obiettivo n.

103

Peso 7

Tipo obiettivo

Miglioramento

Denominazione Obiettivo

Completamento classifica quinquennale 2022-2026 delle strutture ricettive turistiche

Direzione Dirigente | Direzione Avv. Anna Maria Tripodo
Servizio Servizio Turismo e Attivita Produttive
Linea Programmatica Sviluppo Economico Missioni e Programmi 7-1
Stakeholder Imprese - cittadini
Risultati Attesi
Completamento adempimenti di classifica quinquennale ai sensi della normativa vigente ex L.R. n. 27/ 1996
Fasi
Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
Istruttoria delle istanze pervenute e controllo in banca dati e su OTR 20% 31/05/2023 31/12/23
Adozione del provvedimento di classifica o di riclassifica quinquennale 35% “ “
Inserimento dati sulla piattaforma Turist@t dell'Osservatorio regionale 15% “ “
Notifica del provvedimento alla struttura interessata ed al SUAP Comunale 30% “ “
Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note
n. istanze di classifica (nuove imprese o variazioni ) / n. atti adottati atti 100% aventi requisi- Indicatore Fase 1
ti di legge
n. istanze di cessazione attivita/ n. atti adottati atti 100% Indicatore Fase 2
n. istanze di riclassifica/ n. atti adottati atti 100% aventi requisi- Indicatore fase 3
ti di legge
atti 100% Indicatore fase 4

n. provvedimenti adottati/n. provvedimenti pubblicati

Valore Pubblico: promozione e sviluppo del territorio



mailto:Turist@t

G0 UNA STRUTTURA ORGANIZZATIVA FUNZIONALE ALLA GESTIONE DEL CONTENZIOSO DELL’ENTE, IN FASE
GIUDIZIALE E STRAGIUDIZIALE
Anno 2023 Obiettivo n. 105 Peso 7 Tipo obiettivo | Miglioramento

Denominazione Obiettivo

Riconoscimento debiti fuori bilancio scaturiti da tutti i titoli esecutivi relativi ad anni pregressi

Direzione Dirigente | Direzione Avv. Anna Maria Tripodo

Servizio Affari Legali

Linea Programmatica Buona amministrazione Missioni e Programmi 1-11
Stakeholder Cittadini

Risultati Attesi

Riconoscimento debiti fuori bilancio.

Fasi

Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
Predisposizione atti di riconoscimento, ex art. 194 T.U.E.L. di tutti i| 100% 31.05.2023 31.12.2023
titoli esecutivi relativi ad anni pregressi sino al 31/12/2022

Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note
Riconoscimento completo Atto Entro il 31/12/2023 | Elenco di tutti gli atti predisposti e di tutte le sentenze
distinte per anno

Valore Pubblico: efficacia ed efficienza dell’azione amministrativa




1D STRAGIUDIZIALE

UNA STRUTTURA ORGANIZZATIVA FUNZIONALE ALLA GESTIONE DEL CONTENZIOSO DELL’ENTE, IN FASE GIUDIZIALE E

Anno 2023 Obiettivo n.

106

Peso 7

Tipo obiettivo

Miglioramento

D inazione Obietti L h
enominazione CRIETIVO | della Citta Metropolitana.

Censimento completo di tutte le sentenze favorevoli con condanna di controparte alle spese legali a favore

Direzione Dirigente | Direzione Avv. Anna Maria Tripodo
Servizio Affari Legali
Linea Programmatica Buona Amministrazione Missioni e Programmi 1-11
Stakeholder Cittadini
Risultati Attesi
Attivazione procedure per la riscossione crediti vantati dall'Ente a seguito di sentenze favorevoli alla Cittd Metropolitana.
Fasi
Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
Effettuare un censimento completo di tutte le sentenze favorevoli alla Citta 40% 31/05/2023 30.06.2023 Anni 2010 - 2022
Metropolitana dalle quali sia scaturito un credito a favore dell'Ente
Verifica crediti non riscossi 35% 31/05/2023 31.07.2023
Conferimento incarichi legali per riscossione coattiva 25% 31/05/2023 30.09.2023
Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note
Elenco sentenze favorevoli su sentenze notificate relativamente a ciascuno Atto 30/06/2023
degli anni considerati
Elenco crediti non riscossi Atto 31/07/2023
Decreto conferimento incarichi legali Atto 30/11/2023

Alore pubblico: efficienza ed efficacia dell’azione amministrativa




1A

UNA CITTA METROPOLITANA TRASPARENTE ED EFFICIENTE AL SERVIZIO DEI CITTADINI

E DELLE COMUNITA LOCALI

Anno 2023

Obiettivo n.

107

Peso

7 Tipo obiettivo

Miglioramento

Denominazione Obiettivo

BANDO SELEZIONE PUBBLICA PER ASSUNZIONI PROGRAMMATE NEL PIAO 2023/2025

Direzione Dirigente | Direzione
Servizio Gestione Giuridica del Personale
Linea Programmatica Struttura Amministrativa e Risorse Umane Missioni e Programmi 1-10
Stakeholder Cittadini/utenti
Risultati Attesi
Pianificazione assunzione personale.
Fasi
Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
Predisposizione dei Fabbisogni del personale nella apposita sezione del PIAO | 50% 31/05/2023 31/08/2023
Approvazione bandi 50% 01/07/2023 31/12/2023
Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note
Decreto di approvazione del Fabbisogno del personale allegato al PIAO atto Entro il 31/08/2023
Approvazione bandi impatto Entroil 31/12/2023

Valore pubblico: Miglioramento dell’azione amministrativa




1A

UNA CITTA METROPOLITANA TRASPARENTE ED EFFICIENTE AL SERVIZIO DEI CITTADINI E DELLE COMUNITA LOCALI

Anno 2023 Obiettivo n.

108

Peso 7

Tipo obiettivo

Miglioramento

Denominazione Obiettivo | Nuovo regolamento orario di lavoro

Direzione Dirigente i Direzione Avv. Anna Maria Tripodo
Servizio Gestione Giuridica del Personale
Linea Programmatica Struttura Amministrativa e Risorse Umane Missioni e Programmi 1-10
Stakeholder Dipendenti
Risultati Attesi
Predisposizione nuovo regolamento orario di lavoro e di servizio. (Indicazione flessibilita, ecc.)
Fasi
Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
Predisposizione bozza regolamento 50% 31.05.2023 30/06/2023
Invio bozza alle O0SS 10% 31.05.2023 31/07/2023
Invio bozza CUG 10% 31.05.2023 31/07/2023
Predisposizione proposta decreto sindacale 30% 31.05.2023 31/12/2023
Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note
Nota trasmissione bozza regolamento atto Rispetto del
termine
31/07/2023
Iscrizione proposta di decreto di approvazione all’0.d.G atto Rispetto del
termine
31/12/2023

Valore pubblico: miglioramento del benessere organizzativo




8A

PIANIFICAZIONE TERRITORIALE

Anno 2023 Obiettivo n. 109

Peso 7

Tipo obiettivo

Miglioramento

Denominazione Obiettivo

CERTIFICAZIONE DELLA SPESA DEGLI INTERVENTI A TITOLARITA - FONDI FSC — PIANO DI SVILUPPO E COESIONE DELLA CITTA METROPOLITANA.

Direzioni Dirigente |
Servizio Obiettivo assegnato al Dirigente
Linea Programmatica Pianificazione territoriale Missioni e Programmi 1-10
Stakeholder Cittadini
Risultati Attesi
Esito, per i 51 interventi a titolarita della check list di controllo che certifica la spesa
Fasi
Descrizione Peso Inizio Previsto Fine Prevista Note
Prima certificazione di | livello sul 25% delle check list trasmesse dai RUP della lll e IV 10% 15.07.2023
L 31.05.2023
Direzione
Prima certificazione di | livello sull’ulteriore 25% delle check list trasmesse dai RUP della lll | 20% 30.06.2023 31.07.2023
e IV Direzione
Prima certificazione di | livello sulla restante quota delle check list trasmesse dai RUP della | 30% 31.05.2023 30.11.2023
lll e IV Direzione
100 % delle certificazioni di | livello di tutte le check list trasmesse dai RUP della lll e IV 40% 31.05.2023 31.12.2023
Direzione
Indicatori
Descrizione Tipo Valore atteso Note
Prima certificazione di | livello sul 100% delle check list trasmesse dai RUP della Ill e IV Atto - Attivita Entro 