
 
 

CREARE VALORE PUBBLICO 

La nuova direttiva per le pari opportunità nella Pubblica Amministrazione 

 
8,30 Registrazione dei partecipanti  
 

9,30 Saluti di benvenuto  
Sig. SINDACO 
Sig. VICE SINDACO  
Sig. SEGRETARIO GENERALE DIRETTORE GENERALE 
 

9,45 Introduzione ai lavori e presentazione degli ospiti a cura del Presidente del CUG del Comune di 
Palermo – Dott.ssa Iole Melidone 
  

10,00 “Direttiva PCM n.2/2019 del Consiglio dei Ministri: Performance organizzativa, Pari opportunità e 
Cug” - Dott.ssa Giuseppina Ida Elena Giuffrida – Presidente CUG Regione Sicilia 
 

10,30 “L’importanza della Formazione per i Dipendenti della Pubblica Amministrazione” – Dott. 
Salvatore Cortesiana - Responsabile Servizio Formazione e Componente CUG 
 

11,00 “La provincia Autonoma di Trento sulla via dello Smart Working: passato, presente e futuro” – 
Dott.ssa Stella Giampietro – Dirigente del Servizio per il Personale della Provincia Autonoma di Trento 
 

11,30 Coffee Break 
 

12,00 “Punti di forza e criticità nell’esperienza del CUG di ARPA Sicilia” – Dott.ssa Lidia Maugeri – 
Presidente CUG Arpa Sicilia 
 

12.30 “L’importanza dell’ascolto per creare valore aggiunto nella Pubblica Amministrazione. 
L’esperienza del Consigliere di fiducia e dello Sportello d’Ascolto a confronto” – Dott. Tommaso Gioietta 
Consigliere di Fiducia e Vice Presidente CUG Regione Siciliana 
 

13,00 “Lo stress lavoro correlato e la sfida delle organizzazioni complesse” – Prof. Francesco Pace – 
Docente di Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni – Università di Palermo 
 

13,30 “Il ruolo e la funzione della Consigliera di Parità nell’ambito della Regione Siciliana” – Dott.ssa 
Margherita Ferro – Consigliera Regionale di Parità Regione Siciliana 
 

14,00 Intervento del pubblico e Conclusioni  
 
 

Palermo 28 ottobre 2019 

Ex Noviziato dei Crociferi - Via Torremuzza n.21 

 


