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CITTA’ METROPOLITANA DI MESSINA

o sensl della LR W 182015

V DIREZIONE - SVILUPPO ECONOMICO

“Servizio Turismo"”
Ufficio Infe Paint

Wl primo semevtee del 018, il parsorale delFUMES Infegaint Tudsmo, cibre ad aver accolio o dabe
infiarmazian| agll utenti ed ai st che hanno visitato |2 nostra cittd, ka proposts lar un questionarko di
gradimants, di cui g seguine si riporta 0 risultab:

ANNOIGE  Lingua Linpsa Lingas Urgua Lingua TOTALL
Haliara Trassiig inglese spagnola ]
GEMNEID 13 -] 10 1] g an
FERBRAICH o IR 18 a4 21 121 |
| MARZO | 6 19 ET [] 5 113
APRILE 51 53 a8 o FL 195
MAGEKD Al a5 a0 1 a7 G
GILMGNG 29 45 a7 5 25 171
189 247 24T 111 151 %
Hon Soddisfann Soddisfatto Moo soddafann

1 Coretia @ disponiblith del persorale 1] ili] ax1

1 Competenza e professionalics de | periceale o 15 oxd

3 tempa di anesa o 12 %

4. orario, posiziond o Taziich di
ragglungimants dalFuffiia s w5 i

5. qualith e disponibiity del materiale
gl 3 S1r 30
Segperimentt: Possibilith di acguistane una piccola guida nelle varie lingue,

Mig I winaletica per apgiungere FUficio Infopaein
Maggivee digeeibility di matenale informative.




