
D'ufficio
Istanza 

di parte

N°
Denominazione 

Procedimento

1) Breve descrizione del 

procedimento con indicazione 

di tutti i riferimenti normativi

2)  Unità 

organizzative 

responsabili 

dell'istruttoria

3)  nome del responsabile del 

procedimento, unitamente ai 

recapiti telefonici e alla 

casella di posta elettronica 

istituzionale 

4) ove diverso, l'ufficio 

competente all'adozione del 

provvedimento finale, con 

l'indicazione del nome del 

responsabile dell'ufficio 

unitamente ai rispettivi 

recapiti telefonici e alla 

casella di posta elettronica 

istituzionale

5) modalità con le 

quali gli interessati 

possono ottenere 

le informazioni 

relative ai 

procedimenti in 

corso che li 

riguardino

6) Termine fissato in 

sede di disciplina 

normativa  del 

procedimento per la 

conclusione con 

l'adozione di un 

provvedimento 

espresso e ogni altro 

termine 

procedimentale 

rilevante

7) 

procedimenti 

per i quali il 

provvedimento 

dell'amministra

zione può 

essere 

sostituito da 

una 

dichiarazione 

dell'interessato 

ovvero il 

procedimento 

può 

concludersi 

con il silenzio-

assenso 

dell'amministra

zione

8) Strumenti tutela 

amministrativa e 

giurisdizionale

9) Link di 

accesso al 

servizio 

online, ove 

sia già 

disponibile in 

rete o tempi 

previsti per la 

sua 

attivazione

10) Modalità per 

l'effettuazione 

dei pagamenti 

eventualmente 

necessari - 

Codici IBAN 

11) nome del soggetto a 

cui è attribuito, in caso 

di inerzia, il potere 

sostitutivo, nonchè 

modalità per attivare 

tale potere, con 

indicazione dei recapiti 

telefonici e delle caselle 

di posta elettronica 

istituzionale

12) risultati 

delle 

indagini di 

customer 

satisfaction 

condotte 

sulla qualità 

dei servizi 

erogati 

attraverso 

diversi 

canali, con 

il relativo 

andamento

Atti e documenti 

da allegare 

all'istanza e 

modulistica 

necessaria, 

compresi i fac-

simile per le 

autocertificazioni

Uffici ai quali rivolgersi 

per informazioni, orari e 

modalità di accesso 

con indicazione degli 

indirizzi, recapiti 

telefonici e caselle di 

posta elettronica 

istituzionale a cui 

presentare le istanze

Dott.ssa Concetta Cappello - 

090 7761967 -  

c.cappello@provincia.messin

a.it

tutelacque@provincia.messin

a.it

poteresostitutivo@provi

ncia.messina.it

Responsabile c/o Equitalia - 

Sig. Giuseppe Vento - 090 

7761555 - 

Segretario Generale 

Avv. Maria Angela 

CAPONETTI 

0907761712

g.vento@provincia.messina.it
poteresostitutivo@provi

ncia.messina.it

Dott.ssa Concetta Cappello - 

090 7761967 - 

Ufficio Autorizzazione 

Unica Ambientale -  

Dott.ssa Ileana Padovano 

- 0907761560 -

Segretario Generale 

Avv. Maria Angela 

CAPONETTI 

0907761712

Documentazione 

presente sul sito 

istituzionale al 

link: 

Ufficio Autorizzazione 

Unica Ambientale -  

Dott.ssa Ileana 

Padovano - 

0907761560 -  

i.padovano@provincia.messi

na.it 

i.padovano@provincia.

messina.it

ufficioautorizzazioni@provin

cia.messina.it

ufficioautorizzazioni@p

rovincia.messina.it

Dott.ssa Concetta Cappello - 

090 7761967 - 

Ufficio Catasto Emissioni 

in atmosfera e Controlli -   

Dott.ssa Teresa Nicolosi - 

0907761553 -

Segretario Generale 

Avv. Maria Angela 

CAPONETTI 

0907761712

Documentazione 

presente sul sito 

istituzionale al 

link: 

Ufficio Catasto 

Emissioni in atmosfera 

e Controlli -   Dott.ssa 

Teresa Nicolosi - 

0907761553 - 

c.cappello@provincia.messin

a.it
t.nicolosi@provincia.messina

.it

poteresostitutivo@provi

ncia.messina.it

cittàmetropolitana.

me.it/servizi/infor

mazioni-

ambientali/tutela-

aria/

t.nicolosi@provincia.m

essina.it

Sig. Giuseppe Cacciola tel 

0907761959           

Segretario Generale 

Avv. Maria Angela 

CAPONETTI 

0907761712

 

g.cacciola@provincia.messin

a.it

poteresostitutivo@provi

ncia.messina.it

          CITTA'  METROPOLITANA DI MESSINA

VI DIREZIONE -  Ambiente

richiesta formale5
Determina 

Dirigenziale

Affidamento diretto ai sensi 

dell'art. 125 comma 11 D.Lgs. 

n. 163/2006

Servizio: 

Politiche 

Energetiche

cittàmetropolitana.

me.it/servizi/infor

mazioni-

ambientali/tutela-

aria/

4

Autorizzazioni in 

linea generale per 

le emissioni in 

atmosfera

Autorizzazioni in linea 

generale per le emissioni in 

atmosfera attraverso prese 

d'atto ai sensi dell'art. 272 del 

D.lgs. 152/06

Servizio 

Tutela delle 

Acque e 

dell'Aria

contatti telefonici, 

email

90 gg dalla data della 

richiesta
nessuno

cittàmetropoli

tana.me.it/se

rvizi/informaz

ioni-

ambientali/tut

ela-aria/

// // X

CCP n. 

17770900 

intestato 

Regione 

Sicilana Cassa 

prov.le tasse 

conc. regionali 

cap 1606 90139 

Palermo

poteresostitutivo@provi

ncia.messina.it

// X

contatti telefonici, 

email, conferenze 

di servizi

120 gg dalla data 

della richiesta
nessuno

cittàmetropoli

tana.me.it/se

rvizi/informaz

ioni-

ambientali/tut

ela-aria/

3
Autorizzazione 

Unica Ambientale

Rilascio dell'Autorizzazione 

Unica Ambientale ai sensi del 

DPR 59/13.

Servizio 

Tutela delle 

Acque e 

dell'Aria

c.cappello@provincia.messin

a.it

Secondo 

indicazioni sulla 

cartella 

esattoriale

// X
contatti telefonici, 

email

180 gg dalla data di 

emisisone 

dell'ordinanza o 

dall'esito favorevole 

del ricorso

nessuno

trasmissione atti e 

relazione d'ufficio 

al tribunale in 

occasione della 

presentazione di 

ricorso alla 

cartella

2 Iscirizioni a ruolo

Iscrizioni a ruolo susseguenti 

a mancati pagamenti delle 

sanzioni irrogate; L. 689/81; 

art. 28 co. 8 L.R. 27/86; 

Regolamento Sanzioni giusta 

Delibera Comm. n. 12 del 

26/02/2015.

Servizio 

Tutela delle 

Acque e 

dell'Aria

// X

TIPOLOGIE DI PROCEDIMENTI    (art. 35, comma 1 e 2 del d.lgs 33/2013)

Tipologia 

Procedimento: 
Per i Procedimenti ad istanza di parte

1
Sanzioni in 

materia 

ambientale

Emissione di Ordinanza 

Ingiunzione/Archiviazione per 

violazioni in materia 

ambientale relativi agli 

scarichi idrici e 

all'inquianmento acustico; L. 

689/81, L.R. 10/99, L.R. 

27/86, D.lgs. 152/06, L. 

447/95, DPCM 01.03.91, 

DPCM 14.11.97, 

Regolamento Sanzioni giusta 

Delibera Comm. n. 12 del 

26/02/2015.

Servizio 

Tutela delle 

Acque e 

dell'Aria

contatti telefonici, 

email, 

convocazione 

presso l'ufficio

5 anni nessuno

trasmissione atti e 

relazione d'ufficio 

al tribunale in 

occasione della 

presentazione di 

ricorso 

all'ordinanza

CCP n. 

11669983 

intestato a 

Banco di Sicilia 

di Messina – 

Ufficio di Cassa 

della Regione 

Siciliana

Segretario Generale 

Avv. Maria Angela 

CAPONETTI 

0907761712
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D'ufficio
Istanza 

di parte

N°
Denominazione 

Procedimento

1) Breve descrizione del 

procedimento con indicazione 

di tutti i riferimenti normativi

2)  Unità 

organizzative 

responsabili 

dell'istruttoria

3)  nome del responsabile del 

procedimento, unitamente ai 

recapiti telefonici e alla 

casella di posta elettronica 

istituzionale 

4) ove diverso, l'ufficio 

competente all'adozione del 

provvedimento finale, con 

l'indicazione del nome del 

responsabile dell'ufficio 

unitamente ai rispettivi 

recapiti telefonici e alla 

casella di posta elettronica 

istituzionale

5) modalità con le 

quali gli interessati 

possono ottenere 

le informazioni 

relative ai 

procedimenti in 

corso che li 

riguardino

6) Termine fissato in 

sede di disciplina 

normativa  del 

procedimento per la 

conclusione con 

l'adozione di un 

provvedimento 

espresso e ogni altro 

termine 

procedimentale 

rilevante

7) 

procedimenti 

per i quali il 

provvedimento 

dell'amministra

zione può 

essere 

sostituito da 

una 

dichiarazione 

dell'interessato 

ovvero il 

procedimento 

può 

concludersi 

con il silenzio-

assenso 

dell'amministra

zione

8) Strumenti tutela 

amministrativa e 

giurisdizionale

9) Link di 

accesso al 

servizio 

online, ove 

sia già 

disponibile in 

rete o tempi 

previsti per la 

sua 

attivazione

10) Modalità per 

l'effettuazione 

dei pagamenti 

eventualmente 

necessari - 

Codici IBAN 

11) nome del soggetto a 

cui è attribuito, in caso 

di inerzia, il potere 

sostitutivo, nonchè 

modalità per attivare 

tale potere, con 

indicazione dei recapiti 

telefonici e delle caselle 

di posta elettronica 

istituzionale

12) risultati 

delle 

indagini di 

customer 

satisfaction 

condotte 

sulla qualità 

dei servizi 

erogati 

attraverso 

diversi 

canali, con 

il relativo 

andamento

Atti e documenti 

da allegare 

all'istanza e 

modulistica 

necessaria, 

compresi i fac-

simile per le 

autocertificazioni

Uffici ai quali rivolgersi 

per informazioni, orari e 

modalità di accesso 

con indicazione degli 

indirizzi, recapiti 

telefonici e caselle di 

posta elettronica 

istituzionale a cui 

presentare le istanze

          CITTA'  METROPOLITANA DI MESSINA

VI DIREZIONE -  Ambiente

TIPOLOGIE DI PROCEDIMENTI    (art. 35, comma 1 e 2 del d.lgs 33/2013)

Tipologia 

Procedimento: 
Per i Procedimenti ad istanza di parte

Dott.ssa Maria Letizia Molino 

Posta ordinaria,  

contatti telefonici: 

090/7761972, 

direttamente c/o gli 

uffici, sopralluoghi 

conferenze di 

servizio, tavoli 

tecnici

Segretario Generale 

Avv. Maria Angela 

CAPONETTI 

0907761712

Servizio "Parchi e 

Riserve"  Via lucania 20 

- 98124 Messina  tel 

090/7761972 

ml.molino@provincia.messin

a.it ml.molino@provin

cia.messina.it

poteresostitutivo@provi

ncia.messina.it

ml. Molino 

@provincia.messina.it

Dott.ssa Maria Letizia Molino 

Posta ordinaria,  

contatti telefonici: 

090/7761972, 

direttamente c/o gli 

uffici,

Segretario Generale 

Avv. Maria Angela 

CAPONETTI 

0907761712

Servizio "Parchi e 

Riserve"  Via lucania 20 

- 98124 Messina  tel 

090/7761972 

ml.molino@provincia.messin

a.it ml.molino@provin

cia.messina.it

poteresostitutivo@provi

ncia.messina.it

ml. Molino 

@provincia.messina.it

Dott.ssa Rosaria Patanè  

Posta ordinaria, 

contatti telefonici: 

090/7761564, 

direttamente c/o gli 

uffici

Segretario Generale 

Avv. Maria Angela 

CAPONETTI 

0907761712

r.patane@provincia.messina.i

t r.patane@provinci

a.messina.it,

poteresostitutivo@provi

ncia.messina.it

Geometra Giuseppe Di 

Giorgio 

Posta ordinaria, 

contatti telefonici: 

090/77613022, 

direttamente c/o gli 

uffici

Segretario Generale 

Avv. Maria Angela 

CAPONETTI 

0907761712

g.digiorgio@provincia.messin

a.it

g.digiorgio@provin

cia.messina.it 

poteresostitutivo@provi

ncia.messina.it

Dott.ssa Rosaria Patanè  

Posta ordinaria,  

contatti telefonici: 

090/7761564, 

direttamente c/o gli 

uffici

Segretario Generale 

Avv. Maria Angela 

CAPONETTI 

0907761712

r.patane@provincia.messina.i

t

r.patane@provinci

a.messina.it

poteresostitutivo@provi

ncia.messina.it

Ufficio "Tutela Aree 

Protette" Via Lucania 

20 98124 Messina tel 

090/7761564

Relazioni, 

Elaborati grafici, 

Autocertificazione 

delle comptenze 

professionali del 

professionista

Ufficio" Piani di 

gestione dei Siti natura 

2000 e Rilascio 

Autorizzazioni"  Via 

Lucania 20,-  98124 

Messina tel. 

090/77613022  

10
Procedure di 

iscrizione a ruolo

Procedure di iscrizione a 

ruolo susseguenti a mancati 

pagamenti delle sanzioni 

irrogate; L.689/81;L.R. 27/86 

regolamento sanzioni giusta 

Delibera Commissariale n.12 

del 26/02/2015

Ufficio 

"Tutela Aree 

Protette"

5 anni dal giorno in 

cui è stata commessa 

la violazione (art.28 

L.689/81)

nessun 

rilievo

Ufficio "Tutela Aree 

Protette" Via Lucania 

20 98124 Messina tel 

090/7761564

9
Rilascio Pareri 

"Siti natura 2000"

Rilascio pareri su progetti 

ricadenti nei "Siti Natura 

2000" S.I.C. e Z.P.S.

Ufficio "Piani 

di gestione 

dei Siti 

Natura 2000 

e Rilascio 

Autorizzazio

ni"

30 gg 

previsto dal 

D.A. 30 marzo 

2007

Ricorso 

gerarchico 

all'Assessorato 

regionale al 

Territorio ed 

Ambiente entro 30 

gg. o al TAR di 

Catania  entro 60 

gg. 

nessun 

rilievo

nessun 

rilievo

8

Irrogazione 

sanzione per 

violazione   alla 

L.R. 98/81

Irrogazione sanzioni per 

violazioni alla L.R. 98/81 e 

ss.mm.ii. ai DD.AA. Di 

istituzione delle riserve 

naturali e alla normativa 

vigente in materia di Aree 

Protette.

Ufficio 

"Tutela Aree 

Protette"

5 anni dal giorno in 

cui è stata commessa 

la violazione (art.28 

L.689/81)

Opposizione 

ordinanza 

ingiunzione c/o 

giudice unico 

competente per 

territorio

nessun 

rilievo

90 gg. dalla data della 

contestazione  ai 

sensi dell'art.14 della 

Legge 689/81

Scritti difensivi 

art.18 L. 689/81, 

ricorso TAR, 

opposizione 

ordinaria 

ingiunzione c/o 

giudice unico 

competente per 

territorio

7

Contestazione 

per violazioni alla 

L.R. 98/81 e 

ss.mm.ii.

Elevazione verbali di 

contestazione ai sensi della 

L.R. 27 aprile 1999 n.10

Servizio 

Parchi e 

Riserve 

6
Rilascio pareri e 

nulla-osta 

Rilascio pareri e nulla-osta ai 

sensi della L.R.  98/81 e 

ss.mm.ii. e in applicazione 

dei DD.AA. Istitutivi delle 

riseerve  naturali orientate  

"Le Montagne delle Felci e 

dei Porri" "Laghetti di 

Marinello e "Laguna di Capo 

Peloro

Servizio 

parchi e 

Riserve

da 30 gg. a 120 gg in 

relazione alla 

complessità degli atti

Il Silenzio -

Assenso non è 

previsto  

(Legge 

124/2015) 

Ricorso 

gerarchico 

all'Assessorato 

regionale al 

Territorio ed 

Ambiente entro 30 

gg. o al TAR di 

Catania  entro 60 

gg. 

nessun 

rilevo

Relazioni, 

Elaborati grafici 

mailto:ml.molino@provincia.messina.it
mailto:ml.molino@provincia.messina.it
mailto:ml.molino@provincia.messina.it
mailto:ml.molino@provincia.messina.it
mailto:poteresostitutivo@provincia.messina.it
mailto:poteresostitutivo@provincia.messina.it
mailto:ml.%20Molino%20@provincia.messina.it
mailto:ml.%20Molino%20@provincia.messina.it
mailto:ml.molino@provincia.messina.it
mailto:ml.molino@provincia.messina.it
mailto:ml.molino@provincia.messina.it
mailto:ml.molino@provincia.messina.it
mailto:poteresostitutivo@provincia.messina.it
mailto:poteresostitutivo@provincia.messina.it
mailto:ml.%20Molino%20@provincia.messina.it
mailto:ml.%20Molino%20@provincia.messina.it
mailto:r.patane@provincia.messina.it
mailto:r.patane@provincia.messina.it
mailto:r.patane@provincia.messina.it,
mailto:r.patane@provincia.messina.it,
mailto:poteresostitutivo@provincia.messina.it
mailto:poteresostitutivo@provincia.messina.it
mailto:g.digiorgio@provincia.messina.it
mailto:g.digiorgio@provincia.messina.it
mailto:g.digiorgio@provincia.messina.it
mailto:g.digiorgio@provincia.messina.it
mailto:poteresostitutivo@provincia.messina.it
mailto:poteresostitutivo@provincia.messina.it
mailto:r.patane@provincia.messina.it
mailto:r.patane@provincia.messina.it
mailto:r.patane@provincia.messina.it
mailto:r.patane@provincia.messina.it
mailto:poteresostitutivo@provincia.messina.it
mailto:poteresostitutivo@provincia.messina.it

