
D'ufficio
Istanza di 

parte

N°
Denominazione 

Procedimento

1) Breve descrizione del procedimento 
con indicazione di tutti i riferimenti 

normativi

2)  Unità 
organizzative 
responsabili 
dell'istruttoria

3)  nome del responsabile del 
procedimento, unitamente ai recapiti 

telefonici e alla casella di posta elettronica 
istituzionale 

4) ove diverso, l'ufficio competente 
all'adozione del provvedimento finale, con 
l'indicazione del nome del responsabile 

dell'ufficio unitamente ai rispettivi recapiti 
telefonici e alla casella di posta 

elettronica istituzionale

5) modalità con le quali gli interessati 
possono ottenere le informazioni relative 
ai procedimenti in corso che li riguardino

6) Termine fissato 
in sede di 
disciplina 

normativa  del 
procedimento per 
la conclusione con 

l'adozione di un 
provvedimento 

espresso e ogni 
altro termine 

procedimentale 
rilevante

7) procedimenti per i 
quali il provvedimento 
dell'amministrazione 
può essere sostituito 
da una dichiarazione 

dell'interessato ovvero 
il procedimento può 
concludersi con il 
silenzio-assenso 

dell'amministrazione

8) Strumenti tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale

9) Link di 
accesso al 

servizio online, 
ove sia già 

disponibile in 
rete o tempi 

previsti per la 
sua attivazione

10) Modalità 
per 

l'effettuazione 
dei pagamenti 
eventualmente 

necessari - 
Codici IBAN 

11) nome del soggetto a cui è attribuito, in caso di 
inerzia, il potere sostitutivo, nonchè modalità per attivare 
tale potere, con indicazione dei recapiti telefonici e delle 

caselle di posta elettronica istituzionale

12) risultati 
delle indagini di 

customer 
satisfaction 

condotte sulla 
qualità dei 

servizi erogati 
attraverso 

diversi canali, 
con il relativo 
andamento

Atti e documenti da allegare 
all'istanza e modulistica 

necessaria, compresi i fac-
simile per le 

autocertificazioni

Uffici ai quali rivolgersi per 
informazioni, orari e modalità 
di accesso con indicazione 

degli indirizzi, recapiti 
telefonici e caselle di posta 
elettronica istituzionale a cui 

presentare le istanze

Sig.ra Salvati Concetta                  
tel. 090/7761356                      

Dott.ssa Nulli Maria Grazia  -           
tel. 090/ 7761361                    

Indirizzo: Corso Cavour stanza n° 7 piano 
terra. 

Orario di ricevimento al Pubblico: 08,00 – 
13,30 dal lunedì al venerdì. Martedì e 

giovedì anche dalle ore 15,30 alle 17,00. 
Recapito telefonico: 090/7761714.

Avv. Caponetti Maria Angela  - Segretario Generale     
tel. 090/ 7761892                                

e-mail csalvati@provincia.messina.it e-mail bilancio@provincia.messina.it E-mail:bilancio@provincia.messina.it e-mail poteresostituvivo@provincia.messina.it

Sig.ra Salvati Concetta                  
tel. 090/7761356                      

e-mail csalvati@provincia.messina.it

Dott.ssa Nulli Maria Grazia  -           
tel. 090/ 7761361                    

Indirizzo: Corso Cavour stanza n° 7 piano 
terra. 

Orario di ricevimento al Pubblico: 08,00 – 
13,30 dal lunedì al venerdì. Martedì e 

giovedì anche dalle ore 15,30 alle 17,00. 
Recapito telefonico: 090/7761714.

Avv. Caponetti Maria Angela  - Segretario Generale     
tel. 090/ 7761892                                

e-mail csalvati@provincia.messina.it e-mail bilancio@provincia.messina.it E-mail:bilancio@provincia.messina.it e-mail poteresostituvivo@provincia.messina.it

Sig.ra Salvati Concetta                           tel. 
090/7761356                         

Dott.ssa Nulli Maria Grazia  -           
tel. 090/ 7761361                    

Indirizzo: Corso Cavour stanza n° 7 piano 
terra. 

Orario di ricevimento al Pubblico: 08,00 – 
13,30 dal lunedì al venerdì. Martedì e 

giovedì anche dalle ore 15,30 alle 17,00. 
Recapito telefonico: 090/7761714.

Avv. Caponetti Maria Angela  - Segretario Generale     
tel. 090/ 7761892                                

e-mail csalvati@provincia.messina.it e-mail bilancio@provincia.messina.it E-mail:bilancio@provincia.messina.it e-mail poteresostituvivo@provincia.messina.it

Sig.ra Salvati Concetta                        tel. 
090/7761356                         

Dott.ssa Nulli Maria Grazia  -           
tel. 090/ 7761361                    

Indirizzo: Corso Cavour stanza n° 7 piano 
terra. 

Orario di ricevimento al Pubblico: 08,00 – 
13,30 dal lunedì al venerdì. Martedì e 

giovedì anche dalle ore 15,30 alle 17,00. 
Recapito telefonico: 090/7761714.

Avv. Caponetti Maria Angela  - Segretario Generale     
tel. 090/ 7761892                                

e-mail csalvati@provincia.messina.it e-mail bilancio@provincia.messina.it E-mail:bilancio@provincia.messina.it e-mail poteresostituvivo@provincia.messina.it

Sig.ra Sofia Francesca                       tel. 
090/7761355                         

Dott.ssa Nulli Maria Grazia  -           
tel. 090/ 7761361                    

Indirizzo: Corso Cavour stanza n° 5 piano 
terra. 

Orario di ricevimento al Pubblico: 08,00 – 
13,30 dal lunedì al venerdì. Martedì e 

giovedì anche dalle ore 15,30 alle 17,00. 
Recapito telefonico: 090/7761355.

Avv. Caponetti Maria Angela  - Segretario Generale     
tel. 090/ 7761892                                

e-mail  f.sofia@provincia.messina.it e-mail bilancio@provincia.messina.it E-mail:bilancio@provincia.messina.it e-mail poteresostituvivo@provincia.messina.it

Sig.ra Gentile Antonella                      tel. 
090/7761371- 372 - 350                 

Dott.ssa Nulli Maria Grazia  -           
tel. 090/ 7761361                    

Indirizzo: Corso Cavour stanza n° 22 piano 
terra. 

Orario di ricevimento al Pubblico: 08,00 – 
13,30 dal lunedì al venerdì. Martedì e 

giovedì anche dalle ore 15,30 alle 17,00. 
Recapito telefonico: 090/7761371.

Avv. Caponetti Maria Angela  - Segretario Generale     
tel. 090/ 7761892                                

e-mail a.gentile@provincia.messina.it e-mail bilancio@provincia.messina.it E-mail: a.gentile@provincia.messina.it e-mail poteresostituvivo@provincia.messina.it

Sig.ra Gentile Antonella                      tel. 
090/7761371- 372 - 350                 

Dott.ssa Nulli Maria Grazia  -           
tel. 090/ 7761361                    

Indirizzo: Corso Cavour stanza n° 22 piano 
terra. 

Orario di ricevimento al Pubblico: 08,00 – 
13,30 dal lunedì al venerdì. Martedì e 

giovedì anche dalle ore 15,30 alle 17,00. 
Recapito telefonico: 090/7761371.

Avv. Caponetti Maria Angela  - Segretario Generale     
tel. 090/ 7761892                                

e-mail a.gentile@provincia.messina.it e-mail bilancio@provincia.messina.it E-mail: a.gentile@provincia.messina.it e-mail poteresostituvivo@provincia.messina.it

Sig.ra Gentile Antonella                      tel. 
090/7761371- 372 - 350                 

Dott.ssa Nulli Maria Grazia  -           
tel. 090/ 7761361                    

Indirizzo: Corso Cavour stanza n° 22 piano 
terra. 

Orario di ricevimento al Pubblico: 08,00 – 
13,30 dal lunedì al venerdì. Martedì e 

giovedì anche dalle ore 15,30 alle 17,00. 
Recapito telefonico: 090/7761371.

Avv. Caponetti Maria Angela  - Segretario Generale     
tel. 090/ 7761892                                

e-mail a.gentile@provincia.messina.it e-mail bilancio@provincia.messina.it E-mail:bilancio@provincia.messina.it e-mail poteresostituvivo@provincia.messina.it

CITTA'  METROPOLITANA DI MESSINA

II DIREZIONE - Servizio Bilancio

Atti di ritiro, 
convalescenza e 
conservazione

                                                                                                                                                                                                        
Entro i termini di 

legge previsti dalla 
normativa: D. Lgs. . 

192/2

Atti di ritiro, 
convalescenza e 
conservazione

                                                                                                                                                                                                        
Entro i termini di 

legge previsti dalla 
normativa: D.Lgs. 

192/2 

Atti di ritiro, 
convalescenza e 
conservazione

                                                                                                                                                                                                        
Entro i termini di 

legge previsti dalla 
normativa: D. Lgs.. 

192/2

ufficio 

non attivato ufficio 

non attivato ufficio 

non attivato

non attivato

8
PAGAMENTI 

PIATTAFORMA

Invio Pagamenti Piattaforma MEF (L. n. 
89 del 23/06/2014)

Servizio 
Programmazione 

Finanziaria       
Ufficio CED e 

Mandati

Emissione ordinativi informatici di 
pagamento (T.U. degli EE.LL.)

Servizio 
Programmazione 

Finanziaria       
Ufficio CED e 

Mandati

7

EMISSIONE 

ORDINATIV DI 

INTROITI

Emissione ordinativi informatici di introito 
(T.U. degli EE.LL.)

Servizio 
Programmazione 

Finanziaria       
Ufficio CED e 

Mandati

5

6

EMISSIONE 

ORDINATIVI  DI 

PAGAMENTO

P.E.G. 

FINANZIARIO 

Predisposizione dello schema del Piano 
Esecutivo di Gestione (T.U. degli EE.LL.)

Servizio 
Programmazione 

Finanziaria        
Ufficio P.E.G. 

finanziario

                                                                                                                                                                                                        
Entro i termini di 

legge previsti dalla 
normativa vigente 

Atti di ritiro, 
convalescenza e 
conservazione

non attivato ufficio 

ufficio 

ufficio 

Servizio 
Programmazione 

Finanziaria        
Ufficio bilancio

Servizio 
Programmazione 

Finanziaria        
Ufficio bilancio

                                                                                                                                                                                                        
Entro i termini di 

legge previsti dalla 
normativa vigente 

Atti di ritiro, 
convalescenza e 
conservazione

                                                                                                                                                                                                        
Entro i termini di 

legge previsti dalla 
normativa vigente 

Atti di ritiro, 
convalescenza e 
conservazione

3

VARIAZIONI 

BILANCIO E 

RIEQUILIBRIO

Predisposizione degli atti correlati alle 
variazioni ed al riequilibrio (T.U. degli 

EE.LL.)

CERTIFICAZIONE4
Certifificazioni di bilancio di previsione 

(T.U. degli EE.LL)

non attivato ufficio 

non attivato

2
PUBBLICAZIONE 

BILANCIO 

Predisposizione del prospetto relativo alla 
pubblicazione del bilancio e degli altri 

correlati all'elaborazione e presentazione 
degli schemi di documenti di 

programmazione (T.U. degli EE.LL.)

Servizio 
Programmazione 

Finanziaria        
Ufficio bilancio

                                                                                                                                                                                                        
Entro i termini di 

legge previsti dalla 
normativa vigente 

Atti di ritiro, 
convalescenza e 
conservazione

non attivato ufficio 

Tipologia 
Procedimento: 

TIPOLOGIE DI PROCEDIMENTI    (art. 35, comma 1 e 2 del d.lgs 33/2013) Per i Procedimenti ad istanza di parte

1

                                                                                                                                                                                                        
Entro i termini di 

legge previsti dalla 
normativa vigente 

Servizio 
Programmazione 

Finanziaria        
Ufficio bilancio

Predisposizione atti correlati a 
garantire la corretta impostazione e 

redazione del bilancio annuale, 
pluriennale  (T.U. degli EE.LL.)

BILANCIO 

ANNUALE E 

PLURIENNALE 

Atti di ritiro, 
convalescenza e 
conservazione
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D'ufficio
Istanza di 

parte

CITTA'  METROPOLITANA DI MESSINA

II DIREZIONE - Servizio Bilancio

Tipologia 
Procedimento: 

TIPOLOGIE DI PROCEDIMENTI    (art. 35, comma 1 e 2 del d.lgs 33/2013) Per i Procedimenti ad istanza di parte

Sig.ra Bonannella Rita                            tel. 
090/7761360-474                      

Dott.ssa Nulli Maria Grazia  -           
tel. 090/ 7761361                    

Indirizzo: Corso Cavour stanza n° 10 piano 
terra. 

Orario di ricevimento al Pubblico: 08,00 – 
13,30 dal lunedì al venerdì. Martedì e 

giovedì anche dalle ore 15,30 alle 17,00. 
Recapito telefonico: 090/7761360.

Avv. Caponetti Maria Angela  - Segretario Generale     
tel. 090/ 7761892                                

e-mail r.bonannella@provincia.messina.it e-mail bilancio@provincia.messina.it E-mail: uff.impegni@provincia.messina.it e-mail poteresostituvivo@provincia.messina.it

Sig.ra Bonannella Rita                            tel. 
090/7761360-474                      

Dott.ssa Nulli Maria Grazia  -           
tel. 090/ 7761361                    

Indirizzo: Corso Cavour stanza n° 10 piano 
terra. 

Orario di ricevimento al Pubblico: 08,00 – 
13,30 dal lunedì al venerdì. Martedì e 

giovedì anche dalle ore 15,30 alle 17,00. 
Recapito telefonico: 090/7761360.

Avv. Caponetti Maria Angela  - Segretario Generale     
tel. 090/ 7761892                                

e-mail r.bonannella@provincia.messina.it e-mail bilancio@provincia.messina.it E-mail: uff.impegni@provincia.messina.it e-mail poteresostituvivo@provincia.messina.it

Sig.ra Bonannella Rita                            tel. 
090/7761360-474                      

Dott.ssa Nulli Maria Grazia  -           
tel. 090/ 7761361                    

t                 

Indirizzo: Corso Cavour stanza n° 10 piano 
terra. 

Orario di ricevimento al Pubblico: 08,00 – 
13,30 dal lunedì al venerdì. Martedì e 

giovedì anche dalle ore 15,30 alle 17,00. 
Recapito telefonico: 090/7761360.

Avv. Caponetti Maria Angela  - Segretario Generale     
tel. 090/ 7761892                                

e-mail r.bonannella@provincia.messina.it e-mail bilancio@provincia.messina.it E-mail: uff.impegni@provincia.messina.it e-mail poteresostituvivo@provincia.messina.it

Sig.ra Bonannella Rita                            tel. 
090/7761360-474                      

Dott.ssa Nulli Maria Grazia  -           
tel. 090/ 7761361                    

Indirizzo: Corso Cavour stanza n° 10 piano 
terra. 

Orario di ricevimento al Pubblico: 08,00 – 
13,30 dal lunedì al venerdì. Martedì e 

giovedì anche dalle ore 15,30 alle 17,00. 
Recapito telefonico: 090/7761360.

Avv. Caponetti Maria Angela  - Segretario Generale     
tel. 090/ 7761892                                

e-mail r.bonannella@provincia.messina.it e-mail bilancio@provincia.messina.it E-mail: uff.impegni@provincia.messina.it e-mail poteresostituvivo@provincia.messina.it

                                                                                                                                                                                                        
Entro i termini di 

legge previsti dalla 
normativa: 

D.LGS.267/00 
art.183

Atti di ritiro, 
convalescenza e 
conservazione

                                                                                                                                                                                                        
Entro i termini di 

legge previsti dalla 
normativa: 

D.LGS.267/00 
art.183

Atti di ritiro, 
convalescenza e 
conservazione

                                                                                                                                                                                                        
Entro i termini di 

legge previsti dalla 
normativa: 

D.LGS.267/00 
art.184

Atti di ritiro, 
convalescenza e 
conservazione

                                                                                                                                                                                                        
Entro i termini di 

legge previsti dalla 
normativa: 

D.LGS.267/00 
art.179

Atti di ritiro, 
convalescenza e 
conservazione

non attivato ufficio 

non attivato ufficio 

ufficio non attivato

non attivato ufficio 

10
REGISTRAZIONE 

IMPEGNI

Registrazione impegni somme (T.U. degli 
EE.LL.)

Servizio 
programmazione 

Finanziaria       
Ufficio Impegni di 

spesa

11
LIQUIDAZIONE 

SOMME

Registrazione e liquidazione e 
pagamento somme (T.U. degli EE.LL.)

Servizio 
programmazione 

Finanziaria       
Ufficio Impegni di 

spesa

9
REGISTRAZIONE 

ACCERTAMENTI

Servizio 
Programmazione 

Finanziaria       
Ufficio Impegni di 

spesa

Registrazione accertamenti somme (T.U. 
degli EE.LL)

12
IMPEGNI 

ECONOMATO

Registrazione impegni di Economato 
(anticipazione somme su fondo di 

rotazione, richieste economali e relativi 
rendiconti) (T.U. degli EE.LL.)

Servizio 
programmazione 

Finanziaria       
Ufficio Impegni di 

spesa
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mailto:e-mail%20poteresostituvivo@provincia.messina.it


D'ufficio
Istanza di 

parte

N°
Denominazione 

Procedimento

1) Breve descrizione del procedimento 
con indicazione di tutti i riferimenti 

normativi

2)  Unità 
organizzative 
responsabili 
dell'istruttoria

3)  nome del responsabile del 
procedimento, unitamente ai recapiti 

telefonici e alla casella di posta elettronica 
istituzionale 

4) ove diverso, l'ufficio competente 
all'adozione del provvedimento finale, con 
l'indicazione del nome del responsabile 

dell'ufficio unitamente ai rispettivi recapiti 
telefonici e alla casella di posta 

elettronica istituzionale

5) modalità con le quali gli interessati 
possono ottenere le informazioni relative 
ai procedimenti in corso che li riguardino

6) Termine fissato 
in sede di 
disciplina 

normativa  del 
procedimento per 
la conclusione con 

l'adozione di un 
provvedimento 

espresso e ogni 
altro termine 

procedimentale 
rilevante

7) procedimenti per i 
quali il provvedimento 
dell'amministrazione 
può essere sostituito 
da una dichiarazione 

dell'interessato ovvero 
il procedimento può 
concludersi con il 
silenzio-assenso 

dell'amministrazione

8) Strumenti tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale

9) Link di 
accesso al 

servizio online, 
ove sia già 

disponibile in 
rete o tempi 

previsti per la 
sua attivazione

10) Modalità 
per 

l'effettuazione 
dei pagamenti 
eventualmente 

necessari - 
Codici IBAN 

11) nome del soggetto a cui è attribuito, in caso di 
inerzia, il potere sostitutivo, nonchè modalità per attivare 
tale potere, con indicazione dei recapiti telefonici e delle 

caselle di posta elettronica istituzionale

12) risultati 
delle indagini di 

customer 
satisfaction 

condotte sulla 
qualità dei 

servizi erogati 
attraverso 

diversi canali, 
con il relativo 
andamento

Atti e documenti da allegare 
all'istanza e modulistica 

necessaria, compresi i fac-
simile per le 

autocertificazioni

Uffici ai quali rivolgersi per 
informazioni, orari e modalità 
di accesso con indicazione 

degli indirizzi, recapiti 
telefonici e caselle di posta 
elettronica istituzionale a cui 

presentare le istanze

1

Ufficio T.E.F.A.                     
Resp.Uff.                                 Orbitello 

Marisa                              Rec.tel. 
090/7761267                       

Segretario Generale                              
Avv.Maria Angela Caponetti                        

Rec.tel. 090/7761712                            

m.orbitello@provincia.messina.it

e-mail a.calabro@provincia.messina.it e-mail ufficiotefa@provincia.messina.it

2
Dirigente Dott. Antonino Calabro'          

rec.tel. 090/7761353                   

Funzionario Delegato Dott. Salvatore 
Cicciò                             

rec.tel. 090/7761911-913             

Segretario Generale                              
Avv.Maria Angela Caponetti                        

Rec.tel. 090/7761712                            

e-mail a.calabro@provincia.messina.it  

Funzionario Delegato Dott.Salvatore Cicciò  
rec.tel. 090/7761911-913 

e-mail   
tributospeciale@provincia.messina.it

e-mail poteresostitutivo@provincia.messina.it

3
Dirigente Dott. Antonino Calabro'          

rec.tel. 090/7761353                   

Ufficio GESTIONE UTENZE          
Resp.Uff. Elisabetta Sergi             

Rec.tel. 090/7761223                

Segretario Generale                              
Avv.Maria Angela Caponetti                        

Rec.tel. 090/7761712                            

e-mail a.calabro@provincia.messina.it   e-mail e.sergi@provincia.messina.it e-mail poteresostitutivo@provincia.messina.it

Dirigente Dott. Antonino Calabro'          
rec.tel. 090/7761353                   

Ufficio GESTIONE UTENZE          
Resp.Uff. Elisabetta Sergi             

Rec.tel. 090/7761223                

Segretario Generale                              
Avv.Maria Angela Caponetti                        

Rec.tel. 090/7761712                            

e-mail a.calabro@provincia.messina.it e-mail e.sergi@provincia.messina.it. e-mail poteresostitutivo@provincia.messina.it

Dirigente Dott. Antonino Calabro'          
rec.tel. 090/7761353                   

Ufficio GESTIONE UTENZE          
Resp.Uff. Elisabetta Sergi             

Rec.tel. 090/7761223                

Segretario Generale                              
Avv.Maria Angela Caponetti                        

Rec.tel. 090/7761712                            

e-mail a.calabro@provincia.messina.it e-mail e.sergi@provincia.messina.it. e-mail poteresostitutivo@provincia.messina.it

Dirigente Dott. Antonino Calabro'          
rec.tel. 090/7761353                   

Ufficio GESTIONE UTENZE          
Resp.Uff. Elisabetta Sergi             

Rec.tel. 090/7761223                

Segretario Generale                              
Avv.Maria Angela Caponetti                        

Rec.tel. 090/7761712                            

e-mail a.calabro@provincia.messina.it e-mail e.sergi@provincia.messina.it. e-mail poteresostitutivo@provincia.messina.it

Dirigente Dott. Antonino Calabro'          
rec.tel. 090/7761353                   

Ufficio FITTI ED ALTRI TRIBUTI       
Resp.Uff. Pasquale Costa             

Rec.tel. 090/7761223                

Segretario Generale                              
Avv.Maria Angela Caponetti                        

Rec.tel. 090/7761712                            

e-mail a.calabro@provincia.messina.it e-mail fitti@provincia.messina.it e-mail poteresostitutivo@provincia.messina.it

Dirigente Dott. Antonino Calabro'          
rec.tel. 090/7761353                   

Ufficio FITTI ED ALTRI TRIBUTI       
Resp.Uff. Pasquale Costa             

Rec.tel. 090/7761223                

Segretario Generale                              
Avv.Maria Angela Caponetti                        

Rec.tel. 090/7761712                            

e-mail a.calabro@provincia.messina.it e-mail fitti@provincia.messina.it e-mail poteresostitutivo@provincia.messina.it

Dirigente Dott. Antonino Calabro'          
rec.tel. 090/7761353                   

Ufficio FITTI ED ALTRI TRIBUTI       
Resp.Uff. Pasquale Costa             

Rec.tel. 090/7761223                

Segretario Generale                              
Avv.Maria Angela Caponetti                        

Rec.tel. 090/7761712                            

e-mail a.calabro@provincia.messina.it e-mail fitti@provincia.messina.it e-mail poteresostitutivo@provincia.messina.it

Banca 
Unicredit-

IT28Z020081
65110001013

17790    
Banca 

D'ItaliaIT11S0
10000324551
4300060879

//////NO

Contratti di fornitura

Stipula o disdetta di contratti di 
fornitura di energia elettrica, 

riscaldamento, idrica. Legge 23/96 e 
Legge n. 392/78. 

SERVIZIO 
ENTRATE    

Ufficio Gestione 
Utenze

Ufficio
Secondo contratti 

di fornitura
Nessuno Giuridico ordinario

http://www.citta
metropolitana.m

e.it/

Banca 
Unicredit-

IT28Z020081
65110001013

17790    
Banca 

D'ItaliaIT11S0
10000324551
4300060879

non attivato si no no no

4 Pagamento Utenze
Pagamento utenze scolastiche e 

immobili di competenza provinciale. 
Legge n. 23/96 e Legge 392/78

SERVIZIO 
ENTRATE    

Ufficio Gestione 
Utenze

Ufficio
Termini di 

scadenza delle 
fatture

Nessuno Giuridico ordinario
http://www.citta
metropolitana.m

e.it/

Banca 
Unicredit-

IT28Z020081
65110001013

17790    
Banca 

D'ItaliaIT11S0
10000324551
4300060879

non attivato si no no no

5 Regolamento utenze
Atti per attuazione regolamento utenze 
scolastiche. Legge n. 23/96 e Legge 

n. 392/78 

SERVIZIO 
ENTRATE    

Ufficio Gestione 
Utenze

Ufficio
Secondo 

disposizioni del 
regolamento 

Nessuno nessuno
http://www.citta
metropolitana.m

e.it/

Banca 
Unicredit-

IT28Z020081
65110001013

17790    
Banca 

D'ItaliaIT11S0
10000324551
4300060879

non attivato si no no

no no no

no

6 Recupero somme
Recupero somme derivanti da utilizzo 

spazi scolastici. Legge n. 23/96 

SERVIZIO 
ENTRATE    

Ufficio Gestione 
Utenze

Ufficio
Scadenze 

bimestrali o 
annuali 

SERVIZIO 
ENTRATE    

Ufficio Fitti ed altri 
Tributi

Ufficio
Secondo 

disposizioni di 
legge

Banca 
Unicredit-

IT28Z020081
65110001013

17790    
Banca 

D'ItaliaIT11S0
10000324551
4300060879

non attivato siNessuno Giuridico ordinario
http://www.citta
metropolitana.m

e.it/

no

no no

Pagamenti Fitti

Determine e/o disposizioni di 
pagamento canoni di locazioni, oneri 
accessori, tassa di registro. Legge n. 

23/96 e Legge 392/78

SERVIZIO 
ENTRATE    

Ufficio Fitti ed altri 
Tributi

Ufficio Secondo contratti stipu

Nessuno 
TAR - Goudice 

ordinario

giorni   60

Banca 
Unicredit-

IT28Z020081
65110001013

17790    
Banca 

D'ItaliaIT11S0
10000324551
4300060879

non attivato si

no

no

http://www.citta
metropolitana.m

e.it/

Banca 
Unicredit-

IT28Z020081
65110001013

17790    
Banca 

D'ItaliaIT11S0
10000324551
4300060879

non attivato si

noGiuridico ordinario
http://www.citta
metropolitana.m

e.it/

Nessuno Giuridico ordinario
http://www.citta
metropolitana.m

e.it/

Banca 
Unicredit-

IT28Z020081
65110001013

17790    
Banca 

D'ItaliaIT11S0
10000324551
4300060879

non attivato si no no no

CITTA' METROPOLITANA DI MESSINA

II DIREZIONE - Servizio Entrate

TIPOLOGIE DI PROCEDIMENTI    (art. 35, comma 1 e 2 del d.lgs 33/2013)
Tipologia 

Per i Procedimenti ad istanza di parte

Convenzioni-
versamenti T.E.F.A.

Convenzioni con i Comuni ed altri Enti 
per versamento  T.E.F.A. art. 19 

D.Lgs.n.504/92

SERVIZIO 
ENTRATE    

Ufficio TEFA

Dirigente Dott. Antonino Calabro'          
rec.tel. 090/7761353                    

Ufficio SI ////// ////// //////

e-mail poteresostitutivo@provincia.messina.it

/////////////
http://www.citta
metropolitana.m

e.it/

////// //////

i relativi 
versamenti 
vengono 

effettuati su 
conti intestati 
alla Regione 

Siciliana

////// SI 

8 Nessuno 

7 Fitti Comodati

Acquisizioni immobiliari per uso 
scolastico e/o uffici provinciali tramite 
contratti di locazione c/o contratti di 
comodato d'uso. Legge n. 23/96 e 

Legge 392/78. 

9
Concessioni Punti di 

Ristoro e Palestre

Concessione per utilizzo spazi 
scolastici per punti di ristoro, palestre 

ed aule. Legge 23/96 

SERVIZIO 
ENTRATE    

Ufficio Fitti ed altri 
Tributi

Ufficio

Adempimenti 
L.R.6/97

Accertamento d'Ufficio nei confronti 
dei soggetti passivi che hanno omesso 
di presentare la dichiarazione annuale 
di cui all'art.2 della L.R.6/97 per i r.s.u. 
conferiti in discarica.Iscrizione a ruolo 

per riscossione coattiva tramite 
Riscossione Sicilia, per somme non 
versate dai soggetti passivi all'erario 

regionale.

SERVIZIO 
ENTRATE Ufficio 

TRIBUTO 
SPECIALE

c/o ufficio e/o           via e-mail emissione dell'avviso d ////// SI ////// //////

e-mail   
tributospeciale@provincia.messina.it

mailto:m.orbitello@provincia.messina.it
mailto:a.calabro@provincia.messina.it
mailto:ufficiotefa@provincia.messina.it
mailto:a.calabro@provincia.messina.it
mailto:a.calabro@provincia.messina.it
mailto:tributospeciale@provincia.messina.it
mailto:tributospeciale@provincia.messina.it
mailto:e-mail%20poteresostitutivo@provincia.messina.it
mailto:e-mail%20a.calabro@provincia.messina.it
mailto:%20%20e-mail%20e.sergi@provincia.messina.it.
mailto:e-mail%20poteresostitutivo@provincia.messina.it
mailto:e-mail%20a.calabro@provincia.messina.it
mailto:e.sergi@provincia.messina.it.
mailto:e-mail%20poteresostitutivo@provincia.messina.it
mailto:e-mail%20a.calabro@provincia.messina.it
mailto:e.sergi@provincia.messina.it.
mailto:e-mail%20poteresostitutivo@provincia.messina.it
mailto:e-mail%20a.calabro@provincia.messina.it
mailto:e.sergi@provincia.messina.it.
mailto:e-mail%20poteresostitutivo@provincia.messina.it
mailto:e-mail%20a.calabro@provincia.messina.it
mailto:fitti@provincia.messina.it
mailto:e-mail%20poteresostitutivo@provincia.messina.it
mailto:e-mail%20a.calabro@provincia.messina.it
mailto:fitti@provincia.messina.it
mailto:e-mail%20poteresostitutivo@provincia.messina.it
mailto:e-mail%20a.calabro@provincia.messina.it
mailto:fitti@provincia.messina.it
mailto:e-mail%20poteresostitutivo@provincia.messina.it
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
mailto:e-mail%20poteresostitutivo@provincia.messina.it
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
mailto:tributospeciale@provincia.messina.it
mailto:tributospeciale@provincia.messina.it


D'ufficio
Istanza di 

parte

CITTA' METROPOLITANA DI MESSINA

II DIREZIONE - Servizio Entrate

TIPOLOGIE DI PROCEDIMENTI    (art. 35, comma 1 e 2 del d.lgs 33/2013)
Tipologia 

Per i Procedimenti ad istanza di parte

Dirigente Dott. Antonino Calabro'          
rec.tel. 090/7761353                   

Ufficio FITTI ED ALTRI TRIBUTI       
Resp.Uff. Pasquale Costa             

Rec.tel. 090/7761223                

Segretario Generale                              
Avv.Maria Angela Caponetti                        

Rec.tel. 090/7761712                            

e-mail a.calabro@provincia.messina.it e-mail fitti@provincia.messina.it e-mail poteresostitutivo@provincia.messina.it

11
Dirigente Dott. Antonino Calabro'          

rec.tel. 090/7761353                   

Ufficio FITTI ED ALTRI TRIBUTI       
Resp.Uff. Pasquale Costa             

Rec.tel. 090/7761223                

Segretario Generale                              
Avv.Maria Angela Caponetti                        

Rec.tel. 090/7761712                            

e-mail a.calabro@provincia.messina.it e-mail fitti@provincia.messina.it e-mail poteresostitutivo@provincia.messina.it

Dirigente Dott. Antonino Calabro'          
rec.tel. 090/7761353                   

Ufficio ENTRATE                   
Resp.Uff. Dott.ssa Stefania Leardi      

Rec.tel. 090/77612268               

Segretario Generale                              
Avv.Maria Angela Caponetti                        

Rec.tel. 090/7761712                            

e-mail a.calabro@provincia.messina.it  entrate@provincia.messina.it e-mail poteresostitutivo@provincia.messina.it

Riscossione Tributi
Riscossione della TOSAP/COSAP, 

I.P.T., Rc Auto. 

SERVIZIO 
ENTRATE    

Ufficio Fitti ed altri 
Tributi

Ufficio giorni   60
http://www.citta
metropolitana.m

e.it/

Banca 
Unicredit-

IT28Z020081
65110001013

17790    
Banca 

D'ItaliaIT11S0
10000324551
4300060879

non attivato

non attivatoTAR 
http://www.citta
metropolitana.m

e.it/

Banca 
Unicredit-

IT28Z020081
65110001013

17790    
Banca 

D'ItaliaIT11S0
10000324551
4300060879

SERVIZIO 
ENTRATE    

Ufficio Fitti ed altri 
Tributi

Ufficio

Secondo 
disposizioni di 

legge ovvero entro 
il 31/12/2014

Nessuno 

Nessuno 
Commissione 

tributaria - Giudice 
di Pace

si no

no no nosi

no no

/////// NO

Delibere Tributi
Delibere di fissazione delle aliquote dei 

tributi provinciali. D.Lgs  n. 446/97

10

12

REGOLARIZZAZIONE 

dei SOSPESI di CASSA 

/ CONTI CORRENTI 

POSTALI e 

DISPOSIZIONI di 

INTROITO

Regolarizzazione dei sospesi di cassa 
trasmessi dal Cassiere Provinciale;  

Predisposizioni di atti per 
l’accertamento e l’introito delle somme 

versate presso il cassiere con il 
programma di contabilità Halley 

Informatica.Accertamento e introito 
delle somme versate all’Ente mediante 

bollettini di c/c postale.

SERVIZIO 
ENTRATE   

Ufficio Entrate
Ufficio ////// ////////////

http://www.citta
metropolitana.m

e.it/

Banca 
Unicredit-

IT28Z020081
65110001013

17790    
Banca 

D'ItaliaIT11S0
10000324551
4300060879

////// SI //////

mailto:e-mail%20a.calabro@provincia.messina.it
mailto:fitti@provincia.messina.it
mailto:e-mail%20poteresostitutivo@provincia.messina.it
mailto:e-mail%20a.calabro@provincia.messina.it
mailto:fitti@provincia.messina.it
mailto:e-mail%20poteresostitutivo@provincia.messina.it
mailto:e-mail%20a.calabro@provincia.messina.it
mailto:entrate@provincia.messina.it
mailto:e-mail%20poteresostitutivo@provincia.messina.it
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/
http://www.cittametropolitana.me.it/


D'ufficio
Istanza 
di parte

N°
Denominazione 

Procedimento

1) Breve descrizione 
del procedimento con 

indicazione di tutti i 
riferimenti normativi

2)  Unità organizzative 
responsabili 
dell'istruttoria

3)  nome del responsabile del 
procedimento, unitamente ai recapiti 

telefonici e alla casella di posta 
elettronica istituzionale 

4) ove diverso, l'ufficio competente 
all'adozione del provvedimento finale, 

con l'indicazione del nome del 
responsabile dell'ufficio unitamente ai 

rispettivi recapiti telefonici e alla 
casella di posta elettronica 

istituzionale

5) modalità con le quali gli 
interessati possono ottenere le 

informazioni relative ai procedimenti 
in corso che li riguardino

6) Termine fissato in 
sede di disciplina 

normativa  del 
procedimento per la 

conclusione con 
l'adozione di un 
provvedimento 

espresso e ogni altro 
termine 

procedimentale 
rilevante

7) procedimenti per i 
quali il provvedimento 
dell'amministrazione 

può essere sostituito da 
una dichiarazione 

dell'interessato ovvero il 
procedimento può 
concludersi con il 
silenzio-assenso 

dell'amministrazione

8) Strumenti 
tutela 

amministrativa e 
giurisdizionale

9) Link di 
accesso al 

servizio online, 
ove sia già 

disponibile in 
rete o tempi 
previsti per la 

sua attivazione

10) Modalità per 
l'effettuazione dei 

pagamenti 
eventualmente 

necessari - 
Codici IBAN 

11) nome del soggetto a cui è attribuito, in 
caso di inerzia, il potere sostitutivo, nonchè 

modalità per attivare tale potere, con 
indicazione dei recapiti telefonici e delle 
caselle di posta elettronica istituzionale

12) risultati 
delle indagini di 

customer 
satisfaction 

condotte sulla 
qualità dei 

servizi erogati 
attraverso 

diversi canali, 
con il relativo 
andamento

Atti e documenti da 
allegare all'istanza e 

modulistica 
necessaria, 

compresi i fac-simile 
per le 

autocertificazioni

Uffici ai quali 
rivolgersi per 

informazioni, orari 
e modalità di 
accesso con 

indicazione degli 
indirizzi, recapiti 

telefonici e caselle 
di posta elettronica 
istituzionale a cui 

presentare le 
istanze

Dott. Antonino PINZONE             

tel 090/7761453   fax 0907761452      

e-mail:

AVV.  MARIA  ANGELA CAPONETTI  

SEGRETARIO GENERALE  tel. 0907761701   

e-mail:  

 a.pinzone@provincia.messina.it poteresostitutivo@provincia.messina.it

Dott. Antonino PINZONE             

tel 090/7761453   fax 0907761452      

e-mail:

AVV.  MARIA  ANGELA CAPONETTI  

SEGRETARIO GENERALE  tel. 0907761701   

e-mail:  

 a.pinzone@provincia.messina.it poteresostitutivo@provincia.messina.it

Dott. Antonino PINZONE             

tel 090/7761453   fax 0907761452      

e-mail:

AVV.  MARIA  ANGELA CAPONETTI  

SEGRETARIO GENERALE  tel. 0907761701   

e-mail:  

a.pinzone@provincia.messina.it poteresostitutivo@provincia.messina.it

Dott. Antonino PINZONE             

tel 090/7761453   fax 0907761452      

e-mail:

AVV.  MARIA  ANGELA CAPONETTI  

SEGRETARIO GENERALE  tel. 0907761701   

e-mail:  

 a.pinzone@provincia.messina.it poteresostitutivo@provincia.messina.it

Dott. Antonino PINZONE             

tel 090/7761453   fax 0907761452      

e-mail:

AVV.  MARIA  ANGELA CAPONETTI  

SEGRETARIO GENERALE  tel. 0907761701   

e-mail:  

 a.pinzone@provincia.messina.it poteresostitutivo@provincia.messina.it

Dott. Antonino PINZONE             

tel 090/7761453   fax 0907761452      

e-mail:

AVV.  MARIA  ANGELA CAPONETTI  

SEGRETARIO GENERALE  tel. 0907761701   

e-mail:  

 a.pinzone@provincia.messina.it poteresostitutivo@provincia.messina.it

Dott. Antonino PINZONE             

tel 090/7761453   fax 0907761452      

e-mail:

AVV.  MARIA  ANGELA CAPONETTI  

SEGRETARIO GENERALE  tel. 0907761701   

e-mail:  

 a.pinzone@provincia.messina.it poteresostitutivo@provincia.messina.it

Dott. Antonino PINZONE             

tel 090/7761453   fax 0907761452      

e-mail:

AVV.  MARIA  ANGELA CAPONETTI  

SEGRETARIO GENERALE  tel. 0907761701   

e-mail:  

 a.pinzone@provincia.messina.it poteresostitutivo@provincia.messina.it

Dott. Antonino PINZONE             

tel 090/7761453   fax 0907761452      

e-mail:

AVV.  MARIA  ANGELA CAPONETTI  

SEGRETARIO GENERALE  tel. 0907761701   

e-mail:  

 a.pinzone@provincia.messina.it poteresostitutivo@provincia.messina.it

Dott. Antonino PINZONE             

tel 090/7761453   fax 0907761452      

e-mail:

AVV.  MARIA  ANGELA CAPONETTI  

SEGRETARIO GENERALE  tel. 0907761701   

e-mail:  

 a.pinzone@provincia.messina.it poteresostitutivo@provincia.messina.it

10 Certificazione

Certificazione ai 

professionisti dei 

compensi percepiti 

assoggettati alla ritenuta 

d’acconto (fondi 
regionali)

U.O. Contabilità LL. PP. 

Rendicontazione 

Funzionario Delegato

indirizzo: Via XXIV Maggio 4°piano 

stanza n.436                  Orario 

ricevimento al pubblico: dal lunedì a 

venerdì ore 9,00 -13,30 -  Martedì e 

giovedì dalle ore 15,30 alle 17,00   

recapito telefonico 0907761453

annuale entro il 28/02 non attivato SI

9 Rendiconti

Rendiconti relativi agli 

OO.AA. emessi da vari 

Assessorati Regionali 

(mod.44 SC Teste R.S.)

U.O. Contabilità LL. PP. 

Rendicontazione 

Funzionario Delegato

indirizzo: Via XXIV Maggio 4°piano 

stanza n.436                  Orario 

ricevimento al pubblico: dal lunedì a 

venerdì ore 9,00 -13,30 -  Martedì e 

giovedì dalle ore 15,30 alle 17,00   

recapito telefonico 0907761453

annuale non attivato SI

8 Certificazioni

Certificazioni sulle entità 

dei pagamenti effettuati 

su OO.AA. emessi da vari 

Assessorati Regionali 

U.O. Contabilità LL. PP. 

Rendicontazione 

Funzionario Delegato

indirizzo: Via XXIV Maggio 4°piano 

stanza n.436                  Orario 

ricevimento al pubblico: dal lunedì a 

venerdì ore 9,00 -13,30 -  Martedì e 

giovedì dalle ore 15,30 alle 17,00   

recapito telefonico 0907761453

Annuale entro il 28/02 non attivato SI

7
Emissione 
ordinativi di 
pagamento

Emissione ordinativi di 

pagamento telematici su 

OO.AA. Regionali

U.O. Contabilità LL. PP. 

Rendicontazione 

Funzionario Delegato

indirizzo: Via XXIV Maggio 4°piano 

stanza n.436                  Orario 

ricevimento al pubblico: dal lunedì a 

venerdì ore 9,00 -13,30 -  Martedì e 

giovedì dalle ore 15,30 alle 17,00   

recapito telefonico 0907761453

Immediato dopo 

l’accreditamento somme 
da parte della Regione 

Siciliana

non attivato SI

6 Istanze

Istanze per 

accreditamento somme 

alla Regione Siciliana e a 

vari Ministeri

U.O. Contabilità LL. PP. 

Rendicontazione 

Funzionario Delegato

indirizzo: Via XXIV Maggio 4°piano 

stanza n.436                  Orario 

ricevimento al pubblico: dal lunedì a 

venerdì ore 9,00 -13,30 -  Martedì e 

giovedì dalle ore 15,30 alle 17,00   

recapito telefonico 0907761453

 10gg non attivato SI

5
Liquidazioni 

fatture

Disposizioni di 

liquidazioni per l’inoltro 
delle richieste di 

erogazione somme alla 

Cassa DD.PP.

U.O. Contabilità LL. PP. 

Rendicontazione 

Funzionario Delegato

indirizzo: Via XXIV Maggio 4°piano 

stanza n.436                  Orario 

ricevimento al pubblico: dal lunedì a 

venerdì ore 9,00 -13,30 -  Martedì e 

giovedì dalle ore 15,30 alle 17,00   

recapito telefonico 0907761453

5 giorni non attivato SI

4 " "

Disposizioni di 

pagamento competenze a 

professionisti

U.O. Contabilità LL. PP. 

Rendicontazione 

Funzionario Delegato

indirizzo: Via XXIV Maggio 4°piano 

stanza n.436                  Orario 

ricevimento al pubblico: dal lunedì a 

venerdì ore 9,00 -13,30 -  Martedì e 

giovedì dalle ore 15,30 alle 17,00   

recapito telefonico 0907761453

30gg. non attivato SI

3 " "

Pagamenti alle Ditte 

aggiudicatici dei lavori 

pubblici appaltati con 

fondi CASSA DD.PP.

U.O. Contabilità LL. PP. 

Rendicontazione 

Funzionario Delegato

indirizzo: Via XXIV Maggio 4°piano 

stanza n.436                  Orario 

ricevimento al pubblico: dal lunedì a 

venerdì ore 9,00 -13,30 -  Martedì e 

giovedì dalle ore 15,30 alle 17,00   

recapito telefonico 0907761453

 successivo all’erogazione 
della relativa somma da 

parte della Cassa DD.PP.

non attivato SI

2 " "

Pagamenti alle Ditte 

aggiudicatici dei lavori 

pubblici appaltati con 

fondi ministeriali 

U.O. Contabilità LL. PP. 

Rendicontazione 

Funzionario Delegato

indirizzo: Via XXIV Maggio 4°piano 

stanza n.436                  Orario 

ricevimento al pubblico: dal lunedì a 

venerdì ore 9,00 -13,30 -  Martedì e 

giovedì dalle ore 15,30 alle 17,00   

recapito telefonico 0907761453

Successivo 

all’accreditamento 
somme da parte del 

Ministero competente

non attivato SI

non attivato SI

Tipologia 
Procedimento: 

TIPOLOGIE DI PROCEDIMENTI    (art. 35, comma 1 e 2 del d.lgs 33/2013) Per i Procedimenti ad istanza di parte

      CITTA'  METROPOLITANA DI MESSINA

 II DIREZIONE  -  SERVIZIO CONTABILITA' LL.PP. E MUTUI

1
Pagamento 

fatture relative a 
LL.PP.

Pagamenti alle Ditte 

aggiudicatici dei lavori 

pubblici appaltati con 

fondi prov.li, 

U.O. Contabilità LL. PP. 

Rendicontazione 

Funzionario Delegato

indirizzo: Via XXIV Maggio 4°piano 

stanza n.436                  Orario 

ricevimento al pubblico: dal lunedì a 

venerdì ore 9,00 -13,30 -  Martedì e 

giovedì dalle ore 15,30 alle 17,00   

recapito telefonico 0907761453

30gg
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D'ufficio
Istanza 
di parte

N°
Denominazione 

Procedimento

1) Breve descrizione 
del procedimento con 

indicazione di tutti i 
riferimenti normativi

2)  Unità organizzative 
responsabili 
dell'istruttoria

3)  nome del responsabile del 
procedimento, unitamente ai recapiti 

telefonici e alla casella di posta 
elettronica istituzionale 

4) ove diverso, l'ufficio competente 
all'adozione del provvedimento finale, 

con l'indicazione del nome del 
responsabile dell'ufficio unitamente ai 

rispettivi recapiti telefonici e alla 
casella di posta elettronica 

istituzionale

5) modalità con le quali gli 
interessati possono ottenere le 

informazioni relative ai procedimenti 
in corso che li riguardino

6) Termine fissato in 
sede di disciplina 

normativa  del 
procedimento per la 

conclusione con 
l'adozione di un 
provvedimento 

espresso e ogni altro 
termine 

procedimentale 
rilevante

7) procedimenti per i 
quali il provvedimento 
dell'amministrazione 

può essere sostituito da 
una dichiarazione 

dell'interessato ovvero il 
procedimento può 
concludersi con il 
silenzio-assenso 

dell'amministrazione

8) Strumenti 
tutela 

amministrativa e 
giurisdizionale

9) Link di 
accesso al 

servizio online, 
ove sia già 

disponibile in 
rete o tempi 
previsti per la 

sua attivazione

10) Modalità per 
l'effettuazione dei 

pagamenti 
eventualmente 

necessari - 
Codici IBAN 

11) nome del soggetto a cui è attribuito, in 
caso di inerzia, il potere sostitutivo, nonchè 

modalità per attivare tale potere, con 
indicazione dei recapiti telefonici e delle 
caselle di posta elettronica istituzionale

12) risultati 
delle indagini di 

customer 
satisfaction 

condotte sulla 
qualità dei 

servizi erogati 
attraverso 

diversi canali, 
con il relativo 
andamento

Atti e documenti da 
allegare all'istanza e 

modulistica 
necessaria, 

compresi i fac-simile 
per le 

autocertificazioni

Uffici ai quali 
rivolgersi per 

informazioni, orari 
e modalità di 
accesso con 

indicazione degli 
indirizzi, recapiti 

telefonici e caselle 
di posta elettronica 
istituzionale a cui 

presentare le 
istanze

Tipologia 
Procedimento: 

TIPOLOGIE DI PROCEDIMENTI    (art. 35, comma 1 e 2 del d.lgs 33/2013) Per i Procedimenti ad istanza di parte

      CITTA'  METROPOLITANA DI MESSINA

 II DIREZIONE  -  SERVIZIO CONTABILITA' LL.PP. E MUTUI

Dott. Antonino PINZONE             

tel 090/7761453   fax 0907761452      

e-mail:

AVV.  MARIA  ANGELA CAPONETTI  

SEGRETARIO GENERALE  tel. 0907761701   

e-mail:  

 a.pinzone@provincia.messina.it poteresostitutivo@provincia.messina.it

Dott. Fabio RUSSO                  

tel 090/7761456   fax 0907761452      

e-mail:

DIRIGENTE                                      Dott. 

Antonino CALABRO'                 

tel 090/7761353   fax 0907761801       

e-mail:

AVV.  MARIA  ANGELA CAPONETTI  

SEGRETARIO GENERALE  tel. 0907761701   

e-mail:  

 f.russo@provincia.messina.it  ragioneria@provincia.messina.it poteresostitutivo@provincia.messina.it

Dott. Fabio RUSSO                  

tel 090/7761456   fax 0907761452      

e-mail:

DIRIGENTE                                      Dott. 

Antonino CALABRO'                 

tel 090/7761353   fax 0907761801       

e-mail:

AVV.  MARIA  ANGELA CAPONETTI  

SEGRETARIO GENERALE  tel. 0907761701   

e-mail:  

 f.russo@provincia.messina.it  ragioneria@provincia.messina.it poteresostitutivo@provincia.messina.it

13
Certificazione 

debiti

Certificazione debiti 

Piattaforma elettronica 

"PCC del MEF" (D.L. 

35/2013)

U.O. Mutui e Statistica 

Finanziaria

indirizzo: Via XXIV Maggio 4°piano 

stanza n.435                  Orario 

ricevimento al pubblico: dal lunedì a 

venerdì ore 9,00 -13,30 -  Martedì e 

giovedì dalle ore 15,30 alle 17,00   

recapito telefonico 0907761456

30gg non attivato SI

12
Assunzioni 

prestiti

Assunzioni prestiti e 

gestione indebitamento

U.O. Mutui e Statistica 

Finanziaria

indirizzo: Via XXIV Maggio 4°piano 

stanza n.435                 Orario 

ricevimento al pubblico: dal lunedì a 

venerdì ore 9,00 -13,30 -  Martedì e 

giovedì dalle ore 15,30 alle 17,00   

recapito telefonico 0907761456

previsto da normative o 

circolari di riferimento
non attivato SI

11 Monitoraggio

Monitoraggio sistema 

operativo Caronte PO 

FERS 2007/2013 linea 

intervento 1.1.4.1.

U.O.Contabilità LL. PP. 

Rendicontazione 

Funzionario Delegato

indirizzo: Via XXIV Maggio 4°piano 

stanza n.436                  Orario 

ricevimento al pubblico: dal lunedì a 

venerdì ore 9,00 -13,30 -  Martedì e 

giovedì dalle ore 15,30 alle 17,00   

recapito telefonico 0907761453

Scadenza bimestrale non attivato SI
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D'ufficio
Istanza di 

parte

N°
Denominazione 

Procedimento

1) Breve descrizione del procedimento 
con indicazione di tutti i riferimenti 

normativi

2)  Unità 
organizzative 
responsabili 
dell'istruttoria

3)  nome del responsabile del 
procedimento, unitamente ai recapiti 

telefonici e alla casella di posta elettronica 
istituzionale 

4) ove diverso, l'ufficio competente 
all'adozione del provvedimento finale, con 
l'indicazione del nome del responsabile 

dell'ufficio unitamente ai rispettivi recapiti 
telefonici e alla casella di posta 

elettronica istituzionale

5) modalità con le quali gli interessati 
possono ottenere le informazioni relative 
ai procedimenti in corso che li riguardino

6) Termine fissato 
in sede di 
disciplina 

normativa  del 
procedimento per 
la conclusione con 

l'adozione di un 
provvedimento 

espresso e ogni 
altro termine 

procedimentale 
rilevante

7) procedimenti per i 
quali il provvedimento 
dell'amministrazione 
può essere sostituito 
da una dichiarazione 

dell'interessato ovvero 
il procedimento può 
concludersi con il 
silenzio-assenso 

dell'amministrazione

8) Strumenti tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale

9) Link di 
accesso al 

servizio online, 
ove sia già 

disponibile in 
rete o tempi 

previsti per la 
sua attivazione

10) Modalità 
per 

l'effettuazione 
dei pagamenti 
eventualmente 

necessari - 
Codici IBAN 

11) nome del soggetto a cui è attribuito, in caso di 
inerzia, il potere sostitutivo, nonchè modalità per attivare 
tale potere, con indicazione dei recapiti telefonici e delle 

caselle di posta elettronica istituzionale

12) risultati 
delle indagini di 

customer 
satisfaction 

condotte sulla 
qualità dei 

servizi erogati 
attraverso 

diversi canali, 
con il relativo 
andamento

Atti e documenti da allegare 
all'istanza e modulistica 

necessaria, compresi i fac-
simile per le 

autocertificazioni

Uffici ai quali rivolgersi per 
informazioni, orari e modalità 
di accesso con indicazione 

degli indirizzi, recapiti 
telefonici e caselle di posta 
elettronica istituzionale a cui 

presentare le istanze

Dott. Antonino Calabrò                  
Recapito telefonico:090/7761353          

Indirizzo: Corso Cavour stanza n° 3 piano 
terra. 

Orario di ricevimento al Pubblico: 10,00 – 
12,30 dal lunedì al venerdì. Martedì e 

giovedì anche dalle ore 15,30 alle 17,00. 
Recapito telefonico: 090/7761369.

Segretario Generale                              
Recapito telefonico: 090/7761892                   

segreteria_2dir@provincia.messina.it

 p.francica@provincia.messina.it

Dott. Antonino Calabrò                  
Recapito telefonico:090/7761353          

Indirizzo: Corso Cavour stanza n° 20 
piano terra. 

Orario di ricevimento al Pubblico: 10,00 – 
12,30 dal lunedì al venerdì. Martedì e 

giovedì anche dalle ore 15,30 alle 17,00. 
Recapito telefonico: 090/7761369.

E-mail:segreteria_2dir@provincia.messina.it

s.berenato@provincia.messina.it

 f.simone@provincia.messina.it

SI ///////////////////////////////////////////
///////////////////////////////////////////////

///
                                                                                                                                                          

/////////////////////                                                                                                           

Atti di ritiro, 
convalescenza e 
conservazione

////////////// /////////////////

Segretario Generale                              
Recapito telefonico: 090/7761892                   

Non attivato

                                                                                                                                    
/////////////////////

SI

e_mail:  poteresostitutivo@provincia.messina.it

2

                                                                                                                                                                          
Gestione del 

Registro Unico 
Fatture

                                                                                                                                                                                                        
Tenuta e Registrazione delle fatture 

elettroniche sul Registro Unico Fatture

Ufficio di 
Segreteria

                                                                                                                                                                   
////////////////////////////////////////                                                               

                                                                                                                                                         
Entro i termini di 

legge previsti dalla 
normativa: art. 42 

D.L. 66/2014

e_mail: a.calabro@provincia.messina.it

                                                                                                                                                                   
////////////////////////////////////////                                                               

                                                                                                                                                                                                        
Entro i termini di 

legge previsti dalla 
normativa: art. 159 
T.U.E.L. 267/2000 

                                                                                                                                                                                                        
///////////////////////////////////////////

                                                                                                                                                                                                        
///////////////////////////////////////////////

////

e_mail: a.calabro@provincia.messina.it

Atti di ritiro, 
convalescenza e 
conservazione

                                                                                          
//////////////

                                                                                                           
/////////////////

Non attivato

e_mail:  poteresostitutivo@provincia.messina.it

CITTA'  METROPOLITANA DI MESSINA

II DIREZIONE - Ufficio di segreteria

TIPOLOGIE DI PROCEDIMENTI    (art. 35, comma 1 e 2 del d.lgs 33/2013)

Tipologia 
Procedimento: 

Per i Procedimenti ad istanza di parte

1

Impignorabilità di 
somme presso la 

tesoreria provinciale 
ai sensi dell'art. 159 

del Decreto 
Legislativo 267/2000

                                                                                                                                                                                                        
Istruzione e Predisposizione delle 

proposte di Deliberazioni 
Commissariali con i poteri della Giunta 
Provinciale aventi ad oggetto:<art. 159 
Decreto Legislativo 18.08.2000 n. 267 
e sentenza della Corte Costituzionale 

n. 211/03 – Procedure di esecuzione e 
di espropriazione forzata. 

Quantificazione preventiva delle 
somme non soggette a procedimenti 

di esecuzione forzata>.

Ufficio di 
Segreteria
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